kartu contoh tanda tangan nasabah perorangan ‘ s .

signature specimen of individual customer ma n I rl
tanggal date jenis rekening type of account nomor rekening account number

NAMA

Name

ALAMAT

Address NO. TELEPON

I Phone No.
CONTOH TANDA TANGAN E’QETA”

Signature Specimen

DISAHKAN OLEH
Approved by

FFO 020
PT BMC/07/20X2/RDPS




JENIS NASABAH ] MSAEAH BARU SUDAH MENJADI NASABAH
Customer Status ing/Updating
BERTINDAK UNTUK {777 DIRISENDIRI [ PEMILIK MANFAAT

Acting for ___| Own Account L | Beneficial Owner

customer data

" DIISI OLEH BANK filled by Bank

CABANG Branch

. CIF

TANGGAL Date | __|
; , b b

H P
mandiri

-..Y..u. et

ersonal data
DATA PRIBAD' P ALAMAT KIRIM SURAT [T ALAMAT SESUALID | ALAMAT KANTOR | ALAMAT TINGGAL
NAMA LENGKAP Mailing Address |1 ID Address . Offiee | Residence
Fusll Name
(Sastunl A RIS oo e e——— STATUS PERKAWINAN | LAJANG “IMENIKAH | DUDA / JANDA
Marital Status __| Single _iMarried | Widaw(er)
TEMPAT & TANGGAL LAHIR
Place & Date of Birth e JUMLAH TANGGUNGAN ORANG
Number of Dependant _ Person
NAMA GADIS IBU KANDUNG
Methersihaiden fome PENDIDIKANTERAKHIR | |SD ~ SMA 51 s3
NAMA ALIAS Education | Primary School High School | Bachelor i ! Doctoral
ERSSERE . [ |smp T | DIPLOMA ot 52
JENIS IDENTITAS UTAMA |7 KTR/KK® | PASPOR {disertai KIMS/KITAS/KITAP) || Jumor High School Diploma .| Master
Main identity Card Type | L io-CardFamity ard*|__| Passport tac: with y
Visa/Limited Resident Visa/ .
R e DATA PEKERJAAN occupation
] X PEKERJAAN SEKARANG || | WIRASWASTA 7] ASN/PNS
KK Khusus untuk nasabah yang berusia <17 tahun / Family Card specially for Customer of aged <17 years old ¢ : ion |_ ! Entrepreneur .I | it Servont
D i | [ SWASTA [ BUMN/BUMD
i i Private Owned Enterprise LI State/Local Govt, Enterprise
NPWP | 1 S —
: | | T TNI/POLRI f PELAJAR/MAHASISWA
| | 1
S by i T ONEc gm0 des | Army/Palice L._J Student
TELEPON SELULAR I e
77711BU RUMAH TANGGA i PEJABAT NEGARA
oIt L | Housewife L__| Exsekutit/tegislatifVudikatif
TELEPON KANTOR -
[ | LAINNYA
Office Phone Ll others i i
EMAIL
sl NAMA PERUSAHAAN/INSTANS|
Company S/Entity’s Nai S i
JENIS KELAMIN PRIA [77] WANITA e
Gender | Male L Female BIDANG USAHA
Nature of Business e o
KEWARGANEGARAAN T WNI WNA, NEGARA :
Citizenship Indonesian Citizen Fi {State) w UW;:?HH B L B
ALAMAT SESUAIID
AT/RW ./ KECAMATAN KELURAHAN
1D Address SubDistriet . __ Viliage PP PR
KOTA/KABUPATEN KODE POS
RT/RW [/ KECAMATAN KELURAHAN City/District TS S SRR ST _ Postal Code T ———
Sub District e Village T JABATAN DIVISI/BAGIAN
KOTA/KABUPATEN KODE POS Title SR e Division/Department .. . .. . .
City/District . Postal Code v TAHUN MULAI BEKERJA/USAHA
Business/Employment Starting Year
ALAMAT TINGGAL SEKARANG
(ki jIka berbeda dengan idenitas) -
Actual Address SUMBER T | GAJI Rp /Bulan
(Completed if different from 1D address) e PENDAPATAN/DANA i Salary msnsmssmi s sereteemeeeeees ¢ NAGITLA
! Source of Income/Fund
RTRW . /. KECAMATAN KELURAHAN 1 LANNYA
Sub District ——— Villige =~ ———— — L orhers
KOTA/KABUPATEN KODE POS Rp /Bulan
City/District Postal Code —————— g — T T,

new account opening

MAKSUD DAN TUJUAN BERHUBUNGAN DENGAN BANK:

Purpose of Relationship with Bank

|| MENABUNG INVESTASI
L_| Saving Investment
'[" PINJAMAN/KREDIT TRANSAKSI USAHA
L | Loan/Credit Business Transaction
| PENGGAJIAN r| LAINNYA
L Payeolt L
TABUNGAN Saving Account
|| MANDIRITABUNGAN
|| MANDIRITABUNGAN BISNIS
|| MANDIRI TABUNGAN PAYROLL
[i MANDIRI TABUNGAN MITRA USAHA
|| MANDIRI TABUNGAN SIMPEL
[ ] maNDIRI TABUNGAN VALAS Valuta
— Currency i
L| MANDIRI TABUNGAN RENCANA Valuta
1 Currency
['J LAINNYA Valuta
IR e e e S A
D LAINNYA Valuta
Others e _
DEPOSITO Time Deposit
[ | MANDIRI DEPOSITO
|| MANDIRt DEPOSIT ON CALL (DOC)
GIRO Current Account
[ | maNDIR GIRO RUPIAH
[ | maNDIRI GIROVALAS Valuta
Currency

KHUSUS MANDIRI DEPOSITO For Mandiri Deposito

VALUTA JANGKA WAKTU* HARI/BULAN**
Currency — " Tenor Days/Moth
NOMINAL SUKU BUNGA 96/ TAHUN
Amount frterest Rate _ %Year
TERBILANG

in Words I

PERPANJANGAN"" _] OTOMATIS NOMINAL SAJA - OTOMATIS NOMINAL & BUNGA | TIDAK DIPERPANJANG
Rallover l__ Automatic Principal Only . Automatic Principal & Interest No Roflover
PEMBAYARAN BUNGA** |:| DI MUKA * SETIAP BULAN | SAAT JATUH TEMPO
Interest Payment inAdvance L iMonthty il | At Maturity Date

REK. SUMBER / REK. PENCAIRAN
Source / Disbursement Acc. No.

REK. PENAMPUNGAN BUNGA
Interest Collection Acc. No

KHUSUS MANDIRI TABUNGAN RENCANA For Mandiri Tabungan Rencana
TUJUAN MENABUNG L_ PENDIDIKAN | PENSIUNAN ' IBADAH | WISATA | LAINNYA
Purpose of Saving -\ Education | Retirernent : Pray | Holiday | Others
VALUTA SETIAP TANGGAL JANGKA WAKTU BULAN / LAINNYA*
Cwrrency ___________ EveryDaie Tenor Months 7 Others
SETORAN WAJIB BULANAN TERBILANG
Monthly Saving ; In Words
PERPANJANGAN SAAT JATUH TEMPO i TIDAK
Rollover L No

|

REK. SUMBER/PENCAIRAN i 4 |
Source/Disbursement Ace. Number TP B

PENERIMA MANFAAT
Insurance Beneficiary

*Canet salah satu/Strikethrough one **Khusus Depasito requler/Regular Time Deposit Oniy




facility and services (filled out with customer service assistance)

MANOIRI DEBIT = FASILITAS AUTO DEBET TAGIHAN NASABAH (Telepon, Internet, Listrik, Air, dil)

£ GPN (Silver/Gold/Platinum) r_| VISA (Gold/Platinum) ' I Lainnya/Others Auto debit facilities services (Telephone, Internet, Electricity, Water, etc)

TELEPON SELULAR f d | | o I 1. PEMBAYARAN ]

Mobile Phone | I 7 iJ |L il JJ__J .......... b Payment e e T — .

untuk pengiriman SMS otentifikasi nmsa-ksi.belanpa online ([Direct Debit dan/atau Verified by VISA) . . .
mabile no, for authentification SMS sending of online shopping transaction (Direct Debit and/or Verified by WS4 NOMDREELANGGAN ¢ i |

Customer's Number UG DO SOUURT, WO SN YOO A Y (- O |
MANDIRI E-BAN 'BY MANDHRI MANDIRI SMS
s [‘ S D NAMA PELANGGAN
| MANDIRIINTERNET BISNIS O - T .
P 2. PEMBAYARAN :
NOTIFIKASI TRANSAKSI Transaction Notification® Payment ; S . R AR
Notifikasi Transaksi Debit : ~7| zRp 500k [T 1=zRpljt . . . .
Debit Transaction Note r; = IDR 500 thousand |_ =08 Im NOMOR PELANGGAN = | F o E: g o
|— ------ Lainnya Customer's Number issme s aat PR (S R PR VU [V VS o
i RheR . s NAMA PELANGGAN §
Notifikasi Transaksi Kredit : [" 2Rp500th |: 2Rp1jt I —
Credit Ti ion Not - 00 thousand | 2IDR 1
it Transaction Note . E:igﬁ:a an 2 m 3. PEMBAYARAN .
Others Payment RS R e e e
[ | MANDIRI E-STATEMENT NOMORPEANGGAN  f | | | s FohoE
i} Customer’s Number beredtayenitized SUNSN0 JRVOIL IR (OR[N (S NI (RS SO
*Biaya pengiriman SMS ditanggung nasabish/Message charges paid by customer NAMA PELANGGAN 2
Customers Nome — el

specfalferma‘i'sdosure of cusfamer

DENGAN MENANDATANGANI FORMULIR INI SAYA:
Lherewith certify that;
Setuju/Tidak Setuju
1. Memat jel Bank mengenai tujuan dari pemberian data pribadi saya (Nama, Tanggal Lahir, No. Telp, No. HP, Email, Alamat) dan (Agree / Disngree)
member&m data pribadi saya kepada perusahaan anak Bank dan perusahaan yang bekerja sama dengan Bank.
Understand explanation of Bank on the purpose of my personal data disclosure (Name, Date of 8irth, Phone Mo, Mobile No, Email, Address) and
disclosure of my personal data to Bank’s subsdiaries and Bank's partner companies.

2. Dapat dihubungi oleh Bank dan/atau p haan anak Bank dan/, haan yang bekerj dengan Bank, secara langsung maupun
melalui sarana komunikasi lainnya (surat, telepon fixed line/HP, text message {SMS), email dan media sosial) sehingga informasi penawaran
produk dan/atau | serta prog ik dapat saya manf; Tanda Tangan Nasabah
Available being contacted by Brrﬂk and/or by Bank's subsidiaries and/or Bank's partner companies either directly or via other communications means CitEr i

(letter, fixed/mobile phone call, text messages (sms), email, and social media) fer updating information on promotion of praduct and/or services as
well as other interesting programs.

mandiri credit card application ’

PILIH JENIS KARTU YANG DIINGINKAN® Plecse select card you are applying for® NAMA YANG DIHENDAKI DI KARTU {Maksimal 19 huruf)

i_ VA : SIGNATURE | PLATINUM | Pn'n:edn?meon«rdfmax. 19 characters)
== L] J | Eodoa i
r | MASTERCARD : PERTAMINA | SKYZ O AU O N S S L
1" | )8 . PRECIOUS NAMA LENGKAP (tanpa gelar dan singkatan)
| Full name (no title nor acronym} sumsa g

| éﬂgﬁm g PENGIRIMAN KARTU KREDIT 5 ALAMAT TINGGAL [ | ALAMAT KANTOR
i e e TR Credit card delivery ! Actual Address L. Office Address
TELEPON RUMAH | | | [ | | } | | | | | -
House Phone [ i , . PENGIRIMAN BILLING STATEMENT [T ALAMAT TINGGAL/KANTOR* |~ EMAIL
Biiling statement delivery L Actual Address/Office Adress | Fmail
STATUS TEMPAT TINGGAL '|MSEND§R1 7] SEWA/KDNTRAKAN
House Status L. Own House | Rent
|HUKKB|IAHGA DINAS/INSTANS! DIiS| OLEH PIHAK BANK filled by bank
|- Companys
MARKETING SOURCE CODE |l||||.|
STATUSPEKERIAAN [ | TETAP KONTRAK HONORER Marketing Source Code S Ol | L
Empioyment Status | Permanent Contract | Honorary
KODE MARKETING Lo
| PARUH WAKTU LAINNYA Marketing Code S
|| part Time | Others

INFORMASI REFERRAL refesral information
KELUARGA DEKAT TIDAK SERUMAH close family not living with you

: NAMA REFERRAL
NAMA LENGKAP Referral Name
Full Name e o
NIP {(KHUSUS PEGAWAI BANK MANDIR) | | | | | | £ B
ALAMAT TERAKHIR 10 Number (For Bank Mandiri Staff Only) | | £ e dmaPiatfe 5. =8
Cureentdddress __ o -
cusT RCQUISFTIDNSWENT SUB ACQUISITION SEGMENT
RT/RW ___ i KECAMATAN KELURAHAN Diisi sesuai baris cust acq Diisi sesuai baris cust acg
SubDistrict — Village Completed in avaifable cofumn Completed in available column
KOTA / KABUPATEN KODE POS — — .
City / District ——— e PotalCode | | NASABAM | | NEwTOCUST { | EXISTINGTOCARD
HUBUNGAN DENGAN PEMOHON | I DRANG TUA 7] ANAK i 3 r-“--l
Relationship with Applicant ! Parents L__! Chitdren | | STAFF { | BANKMANDIRI | | ANAKPERUSAHAAN
{1 SEPUPU £
i Cousins L] |
TELEPON SELULAR b { f ]
Mobile/Cell Phone L | 1] | R r‘ SR i
TELEPON RUMAH | | | l | i | [ l | S
Home Phone (WAJIB DISI) | | = L. b F 4§

*Pilih salah satnu/Select one

list of account number (filled by bank)

PRODUK YANG DIPILIH/ Selected products
TABUNGAN / GIRO / DEPOSITO Saving / Current Account / Time Deposit

NOMOR REKENING i NAMA PRODUK ; VALUTA JANGHKA WAKTU*
Account Number . Product Name L Currency Tenor

5. S e

w *Khusus Depositod Time Depasit only e




kartu keluarga, serta identitas pemberi dan penerima kuasa ketika melakukan transaksi di

6) Dokumen Perijinan Badan

Cabang. 7)  Perubahan Kuasa
5 P kan tidak dapat dilakukan oleh ima kuasa subtitusi, hanya dapat dilakukan oleh Perubahan tersebut berlaku efektif sejak diterimanya pemberitahuan oleh Bank,

F kuasa yang terc dalam Surat Kuasa, 12. Bank berhak merubah ketentuan dan syarat-syarat yang berkaitan dengan Tabungan dan mengikat

€. Untuk rekening Tab milik bah bert k badan maka berlaku ketentuan: Pemilik Rekening, yang akan diberitahukan kepada Pemilik Rekening dalam bentuk dan cara yang

1) Surat Kuasa hanya beriaku untuk 1 (satu) kali transaksi. ditetapkan cleh Bank sesuai ketentuan terkait produk dana dan ketentuan p g-und yang
2} Penarikan dengan Surat Kuasa hanya dapat dilakukan di Cabang Pengelola dengan limit berlaku.

penarikan yang ditetapkan Bank. 13 FaSIH:as Lain
3) Kuasa hanya dapat diberikan oleh pemberi kuasa yang berwenang di badan tmsebut Atas permintaan Pemilik rekening, Tabungan dapat di kan untuk pemb. tagihan rutin
4 F kan dapat dilakukan oleh penerima kuasa subtitusi, sepanjang hal secara otomatis dan fasilitas lain yang tersedia oleh Bank.

dalam surat kuasa. b. Penarikan melalui Anjungan Tunai Mandiri (ATM) dapat dilakukan di ATM yang berlogo ATM Mandiri

11. Dalam hal terjadl perubahan data, Pemillk Rekening wajib beritahukan kepada Bank perubahan atau logo lain tercantum pada kartu.

data dimaksud yang disertai dok pendukung pada k p pe 3, k dan tidak c. Dapat melakukan transaksi di merchant yang berlogo Kartu Mandiri Debit atau jaringan kartu yang

terbatas pada: bekerja sama dengan Bank.

a. Perorangan d. Dapat diberikan fasilitas e-banking.

1) Pekerjaan e. Fasilitas sweep.

2) Tempat bekerja 14. Syarat Khusus Rekemng Tabungan dibuat dalam dua bahasa, yaitu Bahasa Indonesia dan Bahasa Inggris.
3) Penghasilan Apabila pat p penafsiran maka yang berlaku adalah ketentuan dalam Bahasa Indonesia.
4)  Alamat domisili/KTP serta nomor kontak dan emall pribadi

b. Badan
1) Mama Badan Ketentuan dan Syarat Khusus Rekening Tabungan ini telah di ikan dengan ; '
2) Susunan Pengurus dan/atau Beneficial Owner (BO) Jang-und. kb Otoritas Jasa Keuangan,

3) Anggaran Dasar dan/atau Anggaran Rumah Tangga
4)  Alamat
5) Omzet Penghasilan
i
' KETENTUAN DAN SYARAT MANDIRI TABUNGAN RENCANA -
A, Ketentuan Umum €. Asuransi

1. Mandiri Tabungan Rencana adalah tabungan gka waktu t dalam mata wang Rupiah 1. Penabung akan difkutsertakan dalam p asuransi pada perusahaan asuransi yang ditunjuk Bank.
atau US Dollar dengan fasilitas perfindung, bagi Penabung dimana setoran wa]lhnya 2. Apablla Penabung meninggal dunia atau mengalami Ketidakmampuan Total Tetap dalam jangka
dilakukan satu kali sebulan dalam jumlah yang di . Ban*, dangh waktu pertanggungan, perusahaan asuransi akan melanjutkan seluruh Setoran Wajib Bulanan sesuai
hanya dapat dilakukan satu kali dalam setahun dan dalam jumlah tertentu, Jumlah setoran terakhir maksi RpS5.000.000 (Lima Juta Rupiahl/USD 500 (Lima Ratus Dollar) hingga

2. Mandirl Tabungan Rencana yang selanjutnya disebut juga “Tabungan” dibuka dalam mata uang Jatuh tempo yang sudah diperjanjikan atau jumlah lain yang ditetapkan Bank dengan catatan apabila
Rupiah atau US Dollar. terjadi perubahan Setoran Wajib Bul: maka berlaku ketentuan perusahaan asuransi.

3. Penabung adalah bah gan yang memiliki Rekening Mandiri Tabungan Rencana yang 3, Penerima manfaat asuransi adalah orang yang berhak atas dana Tabungan termasuk tapi tidak terbatas
usianya poda saat mernbuka Tabungan antara 18 (delapan belas) tahun sampai dengan 69 (enam pada penabung, istri, suami, anak atau anak asuh.
puluh sembilan) tahun. 4. Sebagai bukti kepesertaan asuransi bagi Penabung diberikan Sertifikat A i yang dikeiuarkan oleh

4. Jangka waktu Tabung 1 1 (satu) dan maksimal 20 (dua puluh) tahun dengan mengacu Perusahaan Asuransi,
kepada usia Penab bagai fijelaskan pada butir 3 (tiga) di atas. 5. Asuransi akan gugur apabila Setoran Wajlb Bulanan tertunggak sebanyak 3 (tiga) kali, kecuali hal

5. Penabung akan mempemlah bunga dan fasilitas Tabungan lain yang ditetapkan dan berlaku pada tersebut disebabkan bukan karena kesalahan Penabung.

Bank. 6. Pengajuan klaim oleh Penabung atau ahli waris harus dilengkapi dokumen sesual ketentuan yang
ditetapkan perusahaan Asuransi dan diterima oleh Bank paling lambat 60 (enam puluh) hari sejak
B. Pemt Peny Penarikan dan F F terjadinya risiko.

1. Penabung dapat membuka lebih dari 1 (satu) rekening Tabungan. 7. Jangka waktu dan nilai pertanggungan maksimal sesuai dan atau mengikuti ketentuan yang berlaku

2. Setoran terdiri dari 2 {dua) jenis, yaitu Setoran Wajib Bulanan dan Setoran Tambahan. pada perusahaan asuransi. . .

3. Setoran Wajib Bulanan berasal dari rekening Mandiri Tabungan, atau Mandiri Giro perarangan milik 8. Syarat dan ketentuan lain yang berkaitan dengan ditetapkan olch perusahaan asuransi. Oleh
Penabung atau Mandiri Giro non perorangan millk Pihalc Ketiga lselmjumya disebu: sebagal karena itu, agar dip: syarat dan| yang terdapat pada Polis dan Sertifikat Asuransi.
Rekening Sumber) yang dipindah bukukan ke R g i kikits 9. Premi asuransi ditanggung oleh Bank.
dari Penabung atau Pihak wm Bank untuk indah hukuan atas-rekeni 10. Penunjukan terhadap ahli waris cleh Penabung untuk ima manfaat kan
Penabung yang ada pada Bank setiap bulan pada tanggal dmjumhhylngrﬂunnukan atau dengan tanggung jawab para pihak antara Penabung dengan ahli waris yang ditunjuk. Pengambilan manfaat
cara lain yang telah ditetapkan Bank. asuransi sesuai ketentuan harte waris yang berlaku dn Bank.

4. Penabung atau Pihak Ketiga dapat mengubah jumlah Setoran Wajib Bulanannya hmqga jumiah 11. Bank berhak untuk mengub (dengan perusahaan asuransi, yang dapat
yang ditetapkan Bank selama jangka waktu Tabung jalan. Untuk perubah . mul:‘am::;?a;: sepna 'b Sertifikat A = yangb“ leha;\ g, setelah
atau Pihak 2 hal Kkan s diberital ole epada Penabung menurut cara yang dianggap baik o nk.
dibuka, FASK# i el ermaboneney® e Cabang Buk tempﬂ mkem"g Tatmg 12. Bank Mandiri bukan merupakan agen/broker dari perusahaan asuransi.

5. Setoran Tambahan dapat dilakukan secara tunai atau pemindahbukuan dalam waktu yang
dikehendaki oleh Penabung dengan jumlah kelipatan Rp100.000 Ribu Rupiah)/USD 10 D: Lakelal G
[Sepumh Dollar) atauyangd*haiapltan Bank. 1. d an:::B - biaya yang gkan dari saldo Tabungan yang besarnya

[ g da s an
isatn) tahun y:a; dllalwkan *"9‘0 i r:pabih Mindl." de;igin.mmwdﬁn Ee:’a{a-" mé::::'ﬂl 2. Hal - hal yang befkaltan dengan Penarikan, Perubahan Setoran, Penutupan dan Klaim Asuransi hanya
ke R gan milik Penab ksimal 1 (satu) kali dalam setahun. dapat dilakukan di cabang Bank tempat Tabungan dibuka.

7. Besamya dana yang boleh ditarik oleh Pensbuing maksimal 30% (1iga puluh perseratus) dari juriah 3. Mengenai Tabungan ini berlaku juga Syarat-syarat Umum Pembukaan Rel yang
saldo yang ada atau yang ditetapkan Bank. bagian dan satu kesatuan yang tidak hkan dengan Syarat dan lﬁe‘hentuan Mandlri Tabungan

8. Apabila Tabungan teiah jatuh tempo, maka seluruh dananya akan dipindahkan ke rekening Mandiri Rpncars. A )
Tabungan, atas Mandiri Giro yang ditetapkan oleh Penabung atau ahli warisnya (apabila Penabung i Biank berhlk merigyfish Ketenttant i St SHOT MG Y Hengen fayngan yang, meral
meninggal dunial, F a, setelah kan dalam bentuk dan cara yang dianggap balk aleh Bank.

8. Penutupan Tabungan ﬂbelumjuuh tempo hanya diperk kan atas pertimbangan d
Bank. Bank juga dapat mel apabila Penabung tidak melal Setoran
Wajib Bulanan sebanyak 3 (tiga} IIaI Mas pvn\nnpan sebelum jatuh bempo atau tidak melakukan
setoran Wallb Bulanan tersebut, Penabung akan dikenakan denda dan biaya - blaya lain sesuai dengan
ketentuan yang berlaku pada Bank.

KETENTUAN DAN SYARAT KHUSUS MANDIRI KARTU KREDIT
Dengan ini, saya menyatakan bahwa saya telah baca, rti dan i produk 7. M ikan limit atau p fasilitas kartu kredit apabila p kartu melaku i yang
Mandiri Kartu Kredit yang saya pilih, konsekuensi pemanfaatan produk. risiko dan biaya yang melekat pada dolanng atau menggunakan kartu tidak sesual peruntukannya.
produk yang akan saya manfaatkan termasuk seluruh syarat dan b beserta p hannya secara 8. Menghentikan fasllitas kredit secara otomatis pada saat status/kualitas kredit mengalami penurunan yang
lengkap dan terkini bisa diakses pada www.mandirikartukredit.com. Seluruh data yrang saya berikan dalam menjadi kurang lancar, diragukan dan/atau macet.
aplikasi ini adalah benar dan saya menandatangani aplikasi ini sebagal tanda persetujuan bahwa Bank 9. Memblokir dan/atau mendebet atau mencairkan dana saya di rekening giro, tabungan atau jenis simpanan
Mandiri memiliki wewenang untuk: ) lainnya yang ada di Bank Mandiri baik yang telah ada maupun yang akan ada di kemudian hari untuk
1. Memeriksa atas kebenaran data yang saya sampalkan dalam apiikasiini. e P ‘*‘f"'im""?‘" s v i i ;
g 5 n asilitas ini sewaktu-wal ik atas p k Banl p gi

2. mlux“:.an memperoleh keterangan, referensi dari sumber manapun dengan cara yang dianggap sah Ketentuan yang mendasarinya,
3. Tidak fol telah diserahkan kepad
4. Memberlkan secara ‘s_eMuI: s w::ﬂﬂ R data yang telah ;ys:::'m dalam aplikasi ini Bilamana penm:ho:nan ini disetujui, saya bersedia untuk terikat oleh syarat dan ketentuan yang dikeluarkan

kepada pihak lain dalam rangka pengalihan dan penagihan. oleh Bank serta ggung jawab sepenuhnya atas seluruh tagihan termasuk apabila saya memiliki kartu
5. Membebankan biaya meterai atas pemhayaran terhadap tagihan saya sesual dengan peraturan tacnbmbaary

perundang-undangan yang berlaku. Katentum dan Syarat Khusus Mandiri Kartu Kredit ini telah di Ikan den b

i > . 1 gan 1P
6. Menyetujui ataupun menolak aplikast yang diajukan sesuai dengan hasil analisa Bank. p g g k ketertuan Otoritas Jasa Keuangan,
. PENJELASAN UMUM TERKAIT IMPLEMENTASI FATCA & CRS DI BANK MANDIRI
1. Sesuaau dengan b dan p “ g gan yang berlaku, bank di Indonesia wajib 4. Sebagai institusi keuangan, kami tidak diperkenankan memberikan nasihat pajak kepada Pemilik
gider .iﬂlml dan gumpulk terkait domisili perpajakan (rax residency) dari setlap Jika pertanyaan terkait kewajiban/domisili parpajakan dapatmew]uk kepada situs

Pemilik g untuk keperiuan | lap FATCA (Fomrgnm\ounr Tax Compliance Act) & web  OECD :mmsﬂwwnecdmgu ta/aut ic-exch and-assistance/tax-

cns thnmm &epornng Stmdardl dalam rangka gan  secara residency), menghubungi otorltas pajak terkait atau konsultasi dengan penasihat pajak.

ancialin d ion) antar negara. 5. Masabah agar menyampaikan update informasi terbaru kepacla Bank jika terdapat perubahan keadaan

2. Aturan terkait jakan (tax residency) b iasi antar negara/yuridiksi yang mempengaruhi status pajak Pemilik Rekening yang dapat menyebabkan informasi yang tercanturm

yang satu dangan negara/yuridiksl yang tain. Dimana dimungkinkan bagi Pemilik Rekening dapat dalam formulir ini menjadi tidak benar atau tidak lengkap dalam waktu 30 hari sejak perubahan keadaan
dh:dgiesp berada pada posisi memillkl domisill perpajakan (tax residency) di leblh darl satu negara/ tersebut.

yu

3 i Pemilik g dan akun terlapor yang terdapat dalam formulir ini dapat

dilaporkan oleh otoritas pajak MgMurldiui dimana akun ini dikelola dan dipertukarkan dengan

otontas pqalc mgara.-'ynﬂdeksi domisill perpajakan Pemilik Rekening sesual dengan kesepakatan antara

P dengan p negara/yuridiksi lain,

FFO-002F SALOT22
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A. PERTANYAAN KESEHATAN/Health Questionnaire

1. Apakah anda pernah menderita ataupun mengalami sesuatu penyakit atau luka,
menghubungi seorang dokter atau pernah dirawat di rumah sakit pada 2 (dua) tahun terakhir?
Have you ever suffered or experienced any iliness or injury, contacted o doctor or been hospitalized
in the fast 2 (twol years?

|J Ya/Ves

2. Apakah anda pernah/sedang di atau diberital derl kit seperti; asma, tbe,
saluran pernafasan, hipertensi, stroke, jantung atau penyakit lain yang berhuk
pembuluh darah, ginjal, kandung kemih, saluran lten:hg termasuk batu saluran kerlcmg tukak
lambung, hepatitis, hati, saluran pencernaan, penyakit empedu, epilepsi, kerusakan otak,
mental, sistem syaraf, diabetes, penyakit thyrold, kanker, tumor, penyakit serius lainnya,
penyakit kelamin, penyakit lain yang ditularkan melalui hubungan kelamin?
Have you ever/are being under a treatment or informed of suffering a diseasea such as asthma,
tuberculosis, respiratory syndrome, hy ion, stroke, heart or other diseases related to blood
mseig hdneys, bradder. uringry l'mcr mcfud'mg urinary tract stones, peplic uicer, hepatitis, fiver,
wal disorder, bile disease, epilepsy, brain damage, mental, nervous system disorder,
daobefes, thyroid disease, cancer, tumer, other serious diseases, venereal, other sexually transmitted

diseases?
Ya/ves Tidak/No
[ ] |

[ |midakine

B. PERNYATAAN/Declaration

1. Saya setuju untuk membuka Mandiri Tabungan Rencana.
I agree to open Mandiri Tabungan Rencana

2. Saya setuju bahwa jika pada saat saya mendaftarkan dir, saya menderita penyakit yang telah
didiagnosa, mendapatkan perawatan kesehatan, memperoleh resep obat-obatan dan yang
sudah diketahui dalam kurun waktu sebelum berlakunya sertifikasi asuransi Mandiri Tabungan
Hencana maka perlindungan tidak berlaku untuk penyakit seperti tersebut didalam

Perlind untuk penyaki t hanya berlaku apabila sertifikasi
asurans: telah berjalan 24 (dua puluh empat bulan) sejak tanggal efektif.
I agree that at the time of applying, | suffer from the diagnosed diseases, under a health care
treatment, consuming prescribed medicines and have been detected prior to effective date of
insurance certification of Mandiri Tabungan Rencana, the protection will not apply to such diseases
as described in the Health Declaration. Protection for these diseases are only appled if the insurance
certification has been efective for 24 (twenty four months) as of the effective date,

3. Bahwa seluruh informasi/keterangan yang tercantum dalam formulir aplikasi ini lengkap,
benar dan sah serta menjadi dasar keikutsertaan pada produk Mandirl Tabungan Rencana.
All information contained in this application form are complete, accurate and valid and constitute
a basis of participation in Mandiri Tabungan Rencana product.

customer statement

Dengan ini saya menyatakan bahwa
I herewith certify that:

Data dan dok yang saya berikan kepada Bank ini adalah benar dan terkini.
Data and document herein declared by me to Bank Mandiri are accurate and updated.

PT Bank Mandiri (Persero) Tbk. berhak untuk melakukan pemeriksaan terhadap kebenaran data
dan dokumen yang saya berikan,

PT Bank Mandiri (Persero) Thk. reserve the rights to perform examination on accuracy of data and
document declared by me.

PT Bank Mandiri (Persera) Tbk. telah memberikan penjelasan yang cukup mengenai karakteristik
produk yang akan saya gunakan dan saya telah membaca, mengerti, dan memahami segala
konsekuensi penggunaan produk dimaksud termasuk manfaat, risiko, dan biaya-biaya yang
melekat pada produk dimaksud.

PT Bank Mandiri (Perserc) Tok. has provided an adequate description on the characteristics of the
products used by me and | have read, | and comprehended all c s of usage of
relevant product indlusive risk and costs attributed to the relevant products.

Bahwa berkaitan deng han NPWP untuk pembul k
| concerning Tax 1D Number required for opening the account, currently:

g, saat ini saya:

Belum memiliki NPWP

Berdasarkan peraturan tidak
|| Possess No Tax ID Number

diwajibkan memiliki NPWP
Have not mandatorily be reguired
to possess Tax 10 Number

dan berkomi akan segera paikan kepada bank setelah memiliki NPWP (tidak berlaku
bagi nasabah yang telah lnenyerahkan dokumen NPWP).

And i undertake to deliver a copy of tax id no, to bank promptly upon procurement of it (not applicable
to customer who has delivered a copy of tax id no.).

Saya memiliki kewajiban/domisili perpajakan di negara/yurisdiksi selain Indonesia.
| have tax residency in country(ies)/jurisdiction other than Indonesia,

YA/ Yes [“| TIDAK/No

jika memilih "YA* mohon untuk menglsl formulir FATCA & CRS - Individual Self Certification Form
(form FC-)
if “yes” piease fll FATCA & CRS - Individual Self Certification Form {form FC)

form FCH yang diisi merupakan satu kesatuan yang tidak terpisahkan dari APR FFO-002F,
FC-IForm to be filled is a unity that cannot be separated from APR FFO-DO2F,

DIISI OLEH BANK
Filled by Bank
CUSTOMER SERVICE

Tanda Tangan
Signature

4, Bahwa penambahan dana Setoran Wajib Bulanan yang saya lakukan sewaktu-waktu akan
mengubah jurnlah setoran bulanan serta jumlah manfaat asurans! yang akan dibayarkan untuk
kematian dan/atau untuk ketidak mampuan total tetap. Manfaat asuransi dihitung rata-rata 6
bulan terakhir dari Setoran Wajib bulanan sebelum klaim untuk Mandiri Tabungan Rencana.

Wheres additional Monthly Mandatory Deposit funds | made at any rime will change the ¢ st
of monthiy deposit s well gs the ameount of insurance benefits that will be paid for death and/br for
total disability. Insurance benefits are caictiated for average of the iast 6 manths from e monthiy
Mandatory Depasit befare any claim being made far Mandin Tabungan Rencana,

5. Bahwa untuk perubahan data Mandiri Tabungan Rencana yang saya lakukan, saya setuju bahwa
perubahan tersebut terhitung efektif sejak disetujuinya perubahan tersebut oleh Bank.
I hereby ngree that the changes lo Mandir Tabungan Rencana data provida by me shall be effective
as of approval on such changes by the Sani.

6. Saya telah membaca, memahami, menyetujui dan tunduk pada ketentuan dan syarat Mandiri
Tabungan Rencana.
I have read, understood and subject to terms and conditions of Mandir Tabungan Rencana.

KUASA PENDEBETAN REKENING/Autharize Account Debit

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:
The undersigned:

NAMA LENGKAP
Full name

Dengan ini memberi kuasa kepada PT Bank Mandiri (Persero) Thk. untuk mendebet rekening yang
saya tuliskan pada kolom Rekening Sumber yang tercantum pada poin ii ke Rekening Mandiri
Tabungan Rencana atas nama saya pada poin vi untuk setoran wajib bulanan sesuai jumlah dan
pada tanggal yang saya tetapkan pada formulir aplikasi di atas. Selanjutnya saya juga beri
kuasa kepada PT Bank Mandiri (Persera) Tbk, untuk memindahbukukan seluruh dana pada rekening
Mandiri Tabungan Rencana tersebut di atas ke Rekening Sumber apabila rekening Mandiri
Tabungan Rencana saya tersebut tutup.

I hereby confer o power of attorney to PT Bunk Mandin (Persero! Tok. (o debit the sccount specified in the
Source Account column Nisted in point if te Mondii Tabungan Rencana Account on behalf of me listed in
point vi for monthly mandatory deposit gecording o the amount and on the specified date in the
application form. | glso guthorize BT Bank Mandiri (Perserol Thk. to transfer afl funds in the Mandiri
Tabungan Rencana account to the Source Account if | close my Mandiri Tabungen Rencang.

NAMA LENGKAP
Full Name

Meteral sesual ketentuan

Tanda Tangan Signatiure

PT Bank Mandiri {Persero) Tbk. berhak untuk menyetujui atau menolak permohonan pembukaan
rekening dari pemohon. Daiam hal permohonan pemohon ditolak, maka penolakan tersebut akan
diberitahukan oleh bank kepada pemohon dengan memberikan alasan atas penolakan tersebut
kecuali diatur lain oleh peraturan perundang - undangan yang berlaku.

PT Bank Mardici (Persera) Thk. reserves the right to approve or reject account opening appiication from
the applicant. Rejected application witl be notified by bank ta the applicant by providing reason except
otherwise stipulated by the applicable regulation.

Menyetujui dan tunduk pada aturan yang berlaku pada PT Bank Mandiri (Persera) Tbk. termasuk
tetapi tidak terbatas pada syarat-syarat umum pembukaan rekening dan ketentuan dan syarat
khusus produk bank yang diajukan.

Agree and subject to conditions and term applicable at PT Bank Mandiri (Persero) Thk. including but not
limited to the Generai Conditions for account opening and Special ferms and conditions of the agplied
refevant Bank's products:

8. Sayatelah menerima; | have recaived:

j MANDIRI DEBIT NOMOR
| . Mandiri Debit Card Number

}—I MANDIRI DEBIT NOMOR
| - Mandiri Debit Card Number

L‘J BUKU TABUNGAN NOMOR :
Saving Book Number — : e

[""": BUKU TABUNGAN NOMOR
s ._l Saving Book Number

| """ 1 BILYET DEPOSITO NOMOR
_J Time Deposit Certificate Number e

L—! SERTIFIKAT MANDIRI TABUNGAN RENCANA NOMOR :
1 Mandii Tabungan Rencana Certificate Neober

I—“‘. LAINNYA
...... | Others

TANGGAL

Date e weidhs R .
NAMA LENGKAP

Full Name >

1era sesud ketentuan
o aniatau Auta

Tanda Tangan Signatuie
{Tanda tangan di atas berlaku sebagai contoh tanda tangan Masabah)
(Signetture above applies afso as a specimen)




Pasal 1 : Definisi

Dalam SUPR ini yang dimaksud dengan:

11 "Badan” adalah badan baik badan hukum maupun bukan badan hukum yang memenuhi syarat
sebagai Pemilik Rekening.

12 “Bank” adalah PT Bank Mandiri (Persero) Thk, yang berkedudukan dan berkantor pusat di Jakarta,

13 “Pemilik Rekening” adalah pihak yang memiliki rek g baik P pun Badan,

14 'Pemrarygan adalah orang yang memenuhl syarat sebagai Pemilik Ilekeﬂlng

15 gan” adalah rek g yang upemilikmnya dimiliki oleh 2 (dua) perorangan
dimana p:hak pihak tersebut benarggunq jawab secara b sama terhadap segala kewaj
yang timbul dari Rekening Gabungan tersebut.

Pasal 2: Ketentuan Umum

.21 Selain SUPR ini Bank berhak mengatur khusus syarat dan ketentuan untuk masing-masing jenis
produk sebagai berikut;
a. Tabungan
b, Deposito
¢ Giro
d. Pinjaman; dan
e. Rekening produk lainnya yang disediakan oleh Bank.

22 Apabila terjadi perbedaan pengaturan antara SUPR dengan syarat dan ketentuan produk
sebagaimana dimaksud pada pasal 2.1, maka ketentuan yang berlaku adalah syarat dan ketentuan
produknya.

23 Dalam halterdap bedaan antara data dan do yang dimiliki oleh Pemilik Rekening dengan
data dan dokumen yang tercatat pada Bank maka yang berlaku adalah data yang tercatat pada Bank
kecuali dapat dibuktikan sebaliknya.

24 Pemberitahuan dari Bank kepada Pemilik Rekening akan dilakukan melalui sarana komunikasi secara

fisik atau elektronik, baik secara langsung ataupun dalam bentuk peng sesuai k
yang berlaku di Bank terkait produk dana dan p p fang - und yang
berlaku.

25  Transaksi danfatau instruksl yang dilakukan sesuai f Pemilik Rekening yang
kepada Bank sepenuhnya menjadi tanggung jawab Pemilik Rekening termasuk transaksi dan/atau

instruksi yang dilakukan oleh kuasa.
26 Apab-la terdapat kekeliruan dalam pelak t ksi pada rekening (baik incoming/outgoing)
fatau kekeliruan posting ksi di rekening dan/atau kekeliruan penc 'pembukuan oleh
Bank karenasehabapapurhmahsankdagw | pembiok hadap rekening dan koreksi
a ing sebag y
27 Bank berhak untuk tidak melal kan/m d ksi dan/atau i i dari Pemilik Rekening
yang tidak dilakukan sesuai dengan kelentuan yang berlaku di Banlc terkalt produk dana, atau
terdapat indikasi bahwa ksi atau i gg hukum yang berfaku,
28 Seluruh data, k infi taan dan dokt yang leh Bank berk

dengan Pemilik Rekening maupun Itegnatan usaha atau Pemillk: kening, akan d
dan menjadi millk Bank dan Bank berhak untuk melakukan verifikasi, mencocokan, meniial, atau

untuk ingan Bank pun pihak Regulator terkait sesuai dengan
ketentuan hukum yang berlaku,

29  Bank berhak melaku} bahan jenis rekening Tabungan Pemilik Rekening ke produk Tabung
untuk segmen tertentu rnal.pun sepaliknya apabila /profil Pemilik Rekening tidak
lagi sesuai dengan kriteria serta syaral dan ketentuan prudl.k yang dlmllﬂunya tersebut. Konwm

kening akan dilakukan sesual me dan k g yang berlaku di Bank.
Apabila Pemilik Rekening tidak t fia untuk chilak L i rekening maka Bank dapat
inta Pemilik Rekening untuk up rekeni tanpa dikenak bioya

210 Seﬂap kntik.fsaranfhal yang hendak diadukan oleh Pemilik Ileloming kepada Bank terkait dengan
p [ perbankan oleh Bank, dapat d ikan oleh Pemilik Rekening sesuai

d duan Bank yang dapat diakses oleh Pemilik Rekening melalul | website
resmi Bank atau media lain y yang ditetapkan oleh Bank.

Pasal 3: K Q. dan K Rekening Gabung:

31 Dalamhalrelmnmgdibulmsehagdﬂdweﬁm@urgmﬂmntlmunﬂdengmkondlsi‘ﬂﬂ“maka
310 Segala bentuk tindakan terkait ksi seperti p transfer dan

indahbukuan pada Rekening Gat yang dilakukan oleh salah satu pihak dari Pemilik
Hel(mmg Gabungan secara hukum menglkat pihak lainnya.
312 Setlap ki . peny , transfer, dan indahbuk untuk Rekeni

tuk Tab gan dan Gm:l dapat ditandatangani dan dllakukan oleh saiah sam
pihak Pemilik Rekening Gahungm Adapun khusus bagl Rek

Deposito maka untuk pencal dapat dilakukan cleh salzh satu pemilik
Rekening Gabungan.
32 Dalam hal rekening dibuka sebagai rekening gabungan (Joint Awountl dengan kondisi “AND" maka:
322 Tindakan terhadap Rekening harus dilakuk jeh Pemilik Ry g secara b Sama.

323 Setiap penarikan harus ditandatang: bemlna-smohh semua pI\aI( dari Pemilik Rekening.

33 Perselisihan/sengketa antara para pihak Pemilik Rekeni kan tanggung jawab

sepemhnya dan para plhak yang helsangkman. dan Bank atas penln'bangannya sendiri berhak untuk

dan/: bloki g hingga terdapat bukti

g atau k k sacara tertulis yang dltandmngan- oleh para

phak Pemilik Rekening Gab atau puty gadilan yang telah berkek hukum tetap. Para

Pemilik Rekening Gahungan dangnn ini !etlljll balwta Bank tidak akan memberikan ganti rugi dan/atau
pertanggungjawaban dalam bentuk apapun kepada Pemilik Rekening Gabungan atau pihak

atas segala ket gug dan hukum hubungan dengan lisihan/sengketa antara

para pihak Pemilik Rekeni i daan/| |ak dan/; pemblokiran

Rekening Gabungan yang dilakukan oleh Bank Iarena adanya perselisihan/sengketa antara para pihak

Pemillk Rekening Gabungan.

34  Setiap tindakan pada Rekening Gabungan untuk:
Perubahan data
b.  Pemblokiran
¢ Pembukaan blokir
d. Pemberian kuasa kepada plhak lain
€. Tindak jamink kening
f.  Penutupan/pencairan
Wajib dllalu.dun secars bersarna-ama oleh seluruh pemilik Rekening Gabungan tersebut. Adapun untuk
ing tuk deposi herhlaujuga huruf a s/d huruf e diatas, kecuali untuk

airan Rekeni L berbentuk Deposito dengan kondisi “OR", dapat dilakukan
sendiri oleh salah satu pihak pemHil: kimng Gabungan.

35 Dalam hal salah satu atau seluruh Pemilik Rekening Gabungan meninggal dunia, maka seluruh ahli waris
dari Pemilik Rekening Gabungan (datam hal seluruh Pemilik Rekening Gabungan meninggal dunia) atau
Pemnilik Rekening Gabungan yang masih hidup bersama-sama dengan seluruh ahli waris dari Pemilik
Rekening Gabungan yang meninggal dunia (dalam hal salah satu Pemilik Rekening Gabungan
meninggal dunia), wajib memberitahukan hal tersebut kepada Bank dengan menyertakan dokumen-do
kumen waris yang sah sesual dengan k dur hukum dan h produk dana yang
berlaku di Bank untuk selanjutnya dilakukan pew:airan saldo dan p Rekening Gabung

tersebut.

36  Dalam hal Bank menerima penlbernahuan terlulu hn*.it pailit tarhadap Pemilik Rekening
Gabungan, maka Bank akan mel terhadap Rel Gabung, t
k!m_nutnya ataspetmmtamlwrmr Bark akan melaku} fakan antara lain pembukaan blokir dan
pencai serta pan sesua k yangbwlalwpadauenk
Apabila iy pailit hanya terhadap salah satu Pemilik Rekeni maka p k

biokir dan pencairan/pemindah bukuan hanya dapat dilakukan berdasarkan I:esepalman tertulis antara
Kurator dengan Pemnlik Ilelmmng Gabungan lainnya,

37  Untuk Rekeni k Tabungan atau Giro hanya dapat diterbitkan 1 Kartu Mandiri
Debit, dengan ketentuan bahwa untuk pengajuan, pengambilan, aktivasi dan penutupan Kartu Mandiri
Debit tersebut dilakukan secara bersama-sama oleh seluruh Pemilik Rekening Gabungan (apabila salah
satu Pemilik Rekening Gabungan tidak dapat hadir, maka harus memberikan surat kuasa tertulis kepada
Pemilik Rekening Gabungan yang hadir di Bank).

38  Apabila Pemilik Rekening memiliki lebib dari satu rekening baik pada satu cabang Bank atau lebih, maka
rekening-rekening tersebut dianggap sebagai satu kesatuan,

Pasal 4: Penyetoran

41 P dapat dilakukan di seluruh cabang Bank, atau melalul mesin setoran tunai Bank, melalul agen
Bank. atau rnelalui cara pen)'mrln lain yang ditentukan oleh Bank, sesual ketentuan produk dana,
g dan k serta fur layanan yang berfaku di Bank.

42 Penyewan akan herfalnu efektif setelah dana diterima dan dibukukan oleh Bank,

43 Apabila setoran diterima dalam jenis valuta yang berbeda dengan valuta rekening maka pengkreditan
dilakukan setelah setoran yang diterima dik | ke valuta rekening sesuai kurs yang berlaku di Bank.

44 Setoran dalam Uang Kertas Asing akan diperlakukan sesuai dengan Ketentuan yang berlaku di Bank.

Pasal 5: Pemb dan Penarik

51 Permi transfer dan/at y atas beban
kurs sesuai ketentuan produk dana yang berlaku pada Ilmk.

52 Bank berhak menclak penarikan dana cleh pemilik rekening apabila saldo rel tidak mencukupl
dan/atau karena alasan lain sesuai dengan ketentuan produk dana yang berlaku di Bank.

g dalam valuta yang berbeda, dikenakan

_

 SYARAT-SYARAT UMUM rmmnzmmﬁ (SUPR) (1/2)

Vo e
mandiri

53  Bankdapat ik ksl dan/at batalk ksi dalam hal Pemilik Rekening:
531 Memiliki sumber dana i yang diketahu| da patut diduga berasal dari hasil tindak
pidana; dan/atau
532 Terdapat dalam daftar terduga teroris dan i teroris, dan/atau d pend proliferas
senjata pemusnah massal,

Pasal 6: Instruksi Pemillk Rekening

6.1 ksi Pemilik Rekening, t k tetapi tidak terbatas pada penyetoran, penarikan, atau transfer dapat
dilakukan secara tertulis maupun secara efektronik melalui sarana e-banking dengan mengacu pada
ketentuan produk dana dan ketentuan layanan e-banking yang berlaku di Bank.

62 | ksi Pemilik Rekening yang atau yang dihasilkan oleh sarana elektronik Bank merupakan
bukti yang sah dan mengikat Pemilik Rekening dan Bank.

63 Identifikasi Pemilik Rekening dapat dilakukan melalui tanda tangan basah atau tanda tangan elektronik,
termasuk letapi tidak terbatas pada “Signature Verification System (SVS)™ atau *Personal Identification
Number (PIN)" pocla sistem transaksi yang digunakan pada Bank.

64 Setiap k ksi yang dilakukan dengan menggunakan Personal Identification Number {PIN) atau
sandi keamanan |ain yang iejenls oleh Pemilik Rekenang dlanggap telah disahkan oleh Pemilik Rekening
Itu sendini, Seluruh peny i ksi dan ksi oleh Bank daritke
Pernilik Rekening atan dari/ke pihak ketiga dengan atas nama Pemlill( Ilekenmg, berdasarkan perintah dan
Pemilik Rekening atau untuk k gan Pemilik Rekeni p jadi tanggung jawab dan
risiko Pemilik Rekening.

Pasal 7: Rekening Pasif

7.1 Rekening Pasif adalah rekening yang dalam waktu 6 (enam) bulan b turut tidak terdap ksi
p di luar sistem {bunga, blaya dan denda).
7.2 Terhadap Rekening Pasif b berlaku sebagai berikut:

721 DEM i kreditan, tetapi tidak dapat dilakuk ik et
kecuali pmdehe’tan oleh Bank unlui: biaya-biaya terkait dengan pengelolaan rekemng
sebagaimana tercantum pada Ketentuan dan Syarat Khusus Rekening masing-masing produk.

722 Rekening pasif yang bersaldo dibawah salde minimal dikenakan biaya sesuai k produk
dana yang berlaku di Bank serta ketentuan pada Syarat-Syarat Umum Pembukaan Rekening dan
Syarat Khusus Rekening Tabunagan,

7.23 Perubahan status rekeni pasif jadi aktif dapat dilakukan melalui:
7.23.1 Untuk rekening k Tat bahan status rekening dapat diajukan ke
seluruh Cabang atas permintaan Pemilik Hekenlnq
7.23.2 Untuk rekeni Giro dapat dilakukan di seluruh Cabang apabila ada penarikan

Cek/Bilyet Glro dan pada Cabang Pengelola apabila atas permintaan Pemilik Rekening.
Pasal 8: Kewajiban Pemilik Rekening

81 Pemilik Rekening berkewajiban untuk y kan contoh tanda tangan, baik atas nama sendn’- atau
kuasanya (apabila ada), disertal dengan penjel genai lingkup gny

82  Dalam hal terjadi perubahan data Pemilik Rekeni ‘hadap data terakhir yang di Bank.alau 5euap
saat apabila Pemilik Rekemng dlrmnta oleh Bank untuk melakukan pengkinian data, maka Pemilik
Rek wajib b data ksud disertai dengan dokumen pendukung yang
sah kepada Bank. Perubahan tersebut berlaku efelmf sej.al( dl[elil'l'lil'l)fd pembemahuan oleh Bank, Setiap
kerugian yang diakibatkan karena kelalai pemberitat tersebut

di atas menjadi tanggung jawab Pemilik Flekening sepenuhnya.

83 Pemilik Rekening yang menerima Devisa Hasil Ekspor (DHE) wajib tunduk pada Peraturan Bank Indonesia
(PBI)/regulasi terkait Peneri DHE dan Penarikan Devisa Utang Luar Negeri yang berlaku berikut
semua perubat . Pemilik Rek berjan|i dan ik dirl untuk
data dan/atau dokumen pendukung yang terkait dengan DHE kepada Bank sesuai tata cara yang
ditetapkan dalam PBI/regulasi terkait lainnya, Apabila Bank telah berupaya untuk menginformasikan serta
menindaklanjuti pemenuhan kewa;rban terkait DHE tersebut kepada Pemilik Rekening, namun Pemilik
Rekening tetap tidak jiby atau it tapi tidak sesuai dengan
PBl/regulasi lain yang terkait, dan gakibatkan Bank di denda oleh Regul karena kelalai
Pemilik Rekening tersebut, maka Pemilik Rek g dengan ini hiny hertanggung jawab atas
keruglan yang mungkin timbul bagi Bank k terhadap denda yang di kan oleh R
kepada Bank.

84  Dalam hal Pemilik Rekening bukan sebagai Pemilik Manfaat (Beneficial Owner/BO) atas rekening maka
Pemilik Rekening wajib aq ikan hal but kepada Bank dan selanjutnya wajib melengkapl
sefuruh informasi dan dol:umen terkait BO kepada Bank secara lengkap dan benar. Apabila Pemilik
Rekening tidak mu maka Bank berhak untuk menghentikan layanan perbankan atas

kening dan % |

Pasal 9: Pemberian Informasi oleh Bank

Pemilik Rekenis dengan ini berikan hak dan p kepada Bank untuk dapat menggunakan,

berikan d kan data Pemilik Rekening ke dalam Sistem Informasi Keuangan Otoritas Jasa Keuangan
dan sistem Akses Informas| Keuangan maupun kepada pihak pun yang b g sesuai k hukum
yang berlaku,

Pasal 10: Bunga dan Biaya

10.1  Bank dapat memberikan bunga/jasa giro atas simpanan Pemilik Rekening yang mengendap di Bank
dalam jumlah dan waktu tertentu sesual ketentuan produk dana yang berlaku di Bank.

102 Atas bunga simpananfjasa giro yang d Pemilik Rek g akan dik pajak sesuai
ketentuan hukum terkait perpajakan dan pungutan lain oleh Bank sesuai ketentuan terkait produk
dana dan perpajakan yang berlaku di Bank.

103 Bank akan membebankan biaya atas rekening kepada Pemilik Rekening dengan jenis blaya dan tarif
untuk masing-masing produk sesuai ketentuan produk dana yang berlaku di Bank.

Pasal 11: Kuasa
1.1 Pemilik Rekening dengan ini b kuasa kepada Bank guna mendebet rekening Pemilik
Rekening untuk:

11.1.1  Pembayaran Bea Meterai

11.1.2 Biaya pengelolaan rekening dan biaya kartu Mandiri Debit (untuk tabungan yang diberikan
Kartu Mandiri Debit) dan/atau kewajiban terhutang lainnya, termasuk yang ditagih oleh
bank-bank koresponden dan pihak ketiga lainnya dalam kaitan dengan transaksi yang
dilakukan oleh Bank untuk kep gan Pemilik Rekening, serta

1113 Segala biaya yang dikeluarkan oleh Bank untuk mendapatkan kemball dana-dana yang
merupakan piutang maupun dalam kaitan bisnis lainnya antara Pemilik Rekening dengan
Bank.

11.14 Melakukan koreksi terhadap apabila kekeli /kesalahan dalam

1aan ksl yang dijalankan oleh Bank akibat kesalahan penginputan transaksi atau
gangguan!ermr pada sistem Bank, dan/atau terdapat kesalahan darl pihak pengirim dana
kepada Pemilik Rekening dan Bank diminta untuk melakukan pengembalian dana terssbut
I} dari bank pengirim dan/atau terdapat kekeliruan pemt oleh Bank.

11.1.5 Pemilik g dalam keduduk sebagai debitur Bank atau penjamin dari debitur
Bank memiliki kewajiban pembayaran atas fasilitas pinjaman yang tertunggak kepada Bank.

11.16 Terdapat perintah dari instansi yang berwenang sesuai ketentuan hukum yang berlaku,

11.1.7 Dalam hal Pemilik Rekening meng fasilitas debet/; Mandiri Bill
Payment dari Bank untuk pembayaran tagihan rutin, maka Bank akan mendebet rekening
Pemilik Rekening sejumlah nilai tagihan bierikut biaya administrasi yang dikenakan oleh Bank
dan/atau biaya lain yang dikenakan oleh pemilik tagihan (apabila ada).

1.2 Kuasa-kuasa tersebut tidak dapat diakhiri cleh sebab apapun termasuk oleh sebab-sebab
sebagaimana diatur dalam pasal 1813 (perihal berakhirnya kuasa), pasal 1814 (perihal penarikan
kuasa secara sepihak oleh pemberi kuasa) dan pasal 1816 perihal pengangkatan penerima kuasa
baru) KUH Perdata sampai dengan hubungan hukum antara Bank dan Pemilik Rekening berakhir.

Pasal 12: Laporan Transaksi Rekening

Bank dapat giri laporan L g kepada Pemilik Rekening menurut cara dan ketentuan yang

berlaku di Bank.

Pasal 13: Pemilik Rekening Meninggal Dunia

131 Dengan meninggalnya Pemilik Rekening p ¢ maka hubungan hukum beralih kepada ahli warls
sah Pemlllk Rekening dan oleh | ya saldo rekening akan dibayarkan/diserahkan kepada ahli waris
tersebut sesuai Ioelenluan kebljakan hukum yang herlaku di Bank dan I:etentuan peraturan
perundang-undangan yang berlaku. Untuk Rekening Gak , maka risan mengacu

pada ketentuan pewarisan yang diatur pada bagian Rekemng Gabungan diSUPRni.

Dalam rangka mengamankan harta peninggalan Pemilik Rekening perorangan yang telah meninggal
dunia, maka Bank berhak untuk melakukan pemblokiran rekening sampal adanya ahli waris yang
menyampaikan dokumen waris kepada Bank,

132 Dengan penyerahan dana sebesar saldo reh q Pemilik R g yang i | dunia kepada ahll
waris atau kuasanya yang sah, maka Bank dengan ini tidak memberikan ganti rugi maupun pertanggung
jawaban dalam bemull apapun kepada pihak manapun atas segala gugatan atau tuntutan darl pihak

pun yang timbul d k dian hari.
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dalam bentuk apapun kepada pihak atas segala dan/atau ganti rugi dalam
bemuk - apapun darl pihak manapm yang mungkin timbul di Imrn.ldlin hari sepanjang Bank telah
upay [: g yang cukup sesuai dur Bank dan p
perundang-undangan yang beiiaku.
Pasal 14: Pemblokiran dan Penutupan Rekening
141 Bank berhak melakub blokiran rekening atau pemblokiran saldo (hold o), balk atas sebag

atau seluruh saldo dalam rekening, atau pemblokiran e-channel Pemmk Rekening dalam hal;

1411 Terdap blokiran darl Pemilik Rekening, yang diajukan kepada Bank sesuai
ketentuan pemblokiran yang berlaku di Bank, dan/atau

14.1.2 Terdapat indikasl tindak pidana terkait dengan rekening, danfam

14.1.3 Terdapat indikasl persalisit g Inepemlllun hening,

1414 Menurut d dan pertimb ek dalam pelak ksi
pada rekening (incoming/outgoi dar/ata kakall posting ki di rekening dan/at
kekeliruan penc /pemt '-'-mhmmehahmndamm

1415 Terdapat kelalai han k b yang tertunggak dari Pemilik Rekening
kepada Bank dalam kedudukannya seiamnebmxnmhfpemmunmumr Bank, dan/atau

1416 Terdapat indikasi kejadian yang P gikan Pemillk Rekening
atau pihak-pihak lain ' yang wrkan. danfmu

1417 Pemilik Rekeni indakan yang b gan dengan p hukum
atau peraturan Bank yang berlaku.

1418 Terdapat perintah darl instansi yang g, dan/atau atas kebijakan dan pertimbang:
sendiri dari Bank,

14.19 Bank tidak dapat ghubungi Pemilik Rek untuk melakuk kinian seluruh/

sebagnan dala auu Up Tuntas Lan]ul unhcmred due WUD) atau Pemilik Rekening
data kepada Bank baik untuk

pengkinian data secara berkala ketlka ter)adl perubahan data pribadi Pemilik Rekening
atau untuk melakukan EDD,
Seknﬁmymuiadnkarmmmuoldrmpadaml MIIdaanl 14.1.4 Bank berhak untuk
menolak segala bentuk pengaj ing, layanan p kan dan fasilitas baru dari
Pemilik Rekening.
142  Pencabutan pemblok hadap re yangdbbﬁrmspelhtahdanlnﬁznnyangbemmm
hanya dapat dicabut setelah terd h resmi dari instansi b
Pencabutan pemblokiran lelunng yang dilakukan atas penin'bangan Bank &Iun dilakukan sesual
ketentuan pemblokiran Bank.
143 Bank berhak menutup rehening apabula
1431 Terd kening dari Pemilik Rekening, yang diajukan kepada Bank

sesuai ketentuan dan prosedu masing-masing praduk yang berlaku di Bank.
1432 Rekening dalam kondisi saldo nibil untuk jangka waktu tertentu atau Pemilik Rekening tidak
{akukan setoran awal sesuai waktu dan sesuai jumiah yang ditentukan untuk masing-masing
produk sesuai ketentuan produk dana yang berlaku di Bank, maka terhadap rekening tersebut
akan ditutup secara owmahs oleh sistem Bank.

1433 Terdapat data, inft dan dok yang diberikan oleh Pemilik
Rekening kepada Bank ketika pembul kening/pengkinian data yang terbukti tidak
benar/palsu/fiktif.

1434 Terdapat indikas bahwa terjadi penyalahg kening, k namun tidak terbatas
untuk pung dan/atau untuk melakukan tindak kejahatan atau untuk kegiatan-kegiatan

yang dapat merugikan masyarakat dan atau Bank atau pihak lain manapun.

1435 Terdapat perintah darl instansi yang berwenang sesual ketentuan hukum yang berlaku.

1436 Berdasarkan alasan dan p gan lain yang ditetapkan oleh Bank dengan mengacu pada
ketentuan penutupan rekening Bank.

1437 Pemilik Rekening tidak/menolak melakukan kewajiban pengkinian seluruh/sebagian data ke
Bank, baik untuk pengkinian data secara berkala/ketika terjadi perubahan data/setiap saat ketika
ﬁmmia oleh Bank llemusd( uniuk lmdsl hi adalah apabila pemilik rekening tidak dapat

iftidak dib ri atau untuk melakukan EDD, setelah
sebdumnya Bank melakukan upaya-upaya yang cukup untuk menghubungi Pemilik Rek
ke alamat/nomor l:ontak mik Rekening yang tercatat di Bank.

Selanjutnya, Bank dapat k untuk melakukan hubungan usaha dalam bentuk apapun dengan

Pemilik Rekening yang Mmmgnya ditutup karena almn pemalsuan data/data fiktif, terkait tindak

kejahatan, dan pelanggaran tert yang berlaku.

144  Saldo yang ada pada rek.uningmgdmmp akan :lsemhlﬁn Inepada Pemilik Nekel\dng atau kepada pihak

iahmbﬂhakmumkmmmnymgbeﬂmdihnkdm P dangan yang
berlaku setelah diperhitungkan dengan sefuruh biaya atau kewajiban yang menjadi k ban Pemilik
Rekening kepada BanIL

145  Apabila setelah diperhitunghan kewajiban-kewajit bagal ksud pada butir 14.4 ternyata

saldo dalam rehenhg tidak mcula.pl,maka ¥

dan aleh wajib dilunasi atas ihan Bank
g ok fnfensen ajs ghan petomabank.

akan menjadi kewajiban Pemilik Rel

pasal 145 ini, Pemilik

Rekening dengan ini setuju bahwa Bank tidak berikan ganti rugl dany/! pertanggunglawab
dalam bentuk apapun kepada Pemilik nehmhgahunilutmnapun atas segala keberatan, gngatan dan
hukum sehut dengan tindak yang dilakukan oleh Bank b
Bank telah n\elamkm umwmyatpaya penanganan yang cukup sesuai prosedur Bank dan
F F gan yang berlaku.
Pasal15: Pembatasan Tanggung Jawab
151  Dalam hal penatausahaan rekening oleh Bank tidak beral o inya dik k

| SYARAT KHUSUS REKENING TABUNGAN (1/2)

Dengan ini, saya selaku Pemilik Rekening , L
Bank Mandiri (Persero) Tbk. yang disebut Bank,
Umum Pembukaan Rekening dan Syarat Khusus Rekening Tabungan.

1. Pemilik rekening Tabungan dapat atas nama Perorangan atau Badan.

2. Sebagai bukti kepemilikan ing, Bank bitkan Buku Tabungan dan/at;
lainnya sesuai dengan ketentuan terkait produk dana yang berlaku di Bank.

3. Rekening Tabungan atas nama Badan dapat dilengkapi Kartu Mandiri Debit dan fasilitas e-banking.

4. Apabila terdapat perbedaan saldo yang tercatat antara Buku Tabungan dengan saldo yang tercatat
pada administrasi Bank, maka yang dipergunakan adalah saldo yang tercatat pada administrasi Bank.

5. Pemilik Rekening setuju bahwa Bank tidak akan memberikan ganti rugi dan/atau pertanggungjawaban

tunduk dan semua k

yang berlaku di PT
k namun tidak terbatas pada Syarat-Syarat

bukti kepemilikan

dalam bentuk apapun kepada Pemnilik Rek g atau plhak mssegda' b gug.
dan hukum sehub dengan kehil pemat penyalak Buku
Tabunq!ndaMabuKartuMandll‘iDeNtPemik‘ kening oleh Pemilik Rekening dan/: Pihak Ketiga

lainnya.
6. Penarikan melalui e-channel maupun melalui counter Bank dapat dilakukan sesuai ketentuan yang
ditetapkan Bank.
7. Jenisjenis biaya Bank terkait dengan Tabungan yang akan dibebank

lain:
Frmem—— I
Biaya administrasi Kartu Mmml chlt
Biaya penggantian Buku Tabungan karena
Biaya administrasi tambahan jika saldo dibawah saldo minimum
Biaya rekeng pasif
Biaya admi i ksi di ATM & jaringan elektronik lain
Biaya penggantian Kartu Mandiri Debit karena hilang/rusak
Biaya penggantian PIN baru
Biaya penutupan rekening
Biaya materai sesuai ketentuan yang berlaku
Biaya-biaya fasilitas dan | lain terkait rekening Tab bagai tercantum pada
media resmi Bank atau media pemberitahuan resmi I.adnnya di kantur cabang Bank Mandiri.
Biaya-biaya tersebut akan dibebankan ke rekening Pemilik Rekening pada saat kejadian atau pada akhir
bulan yang besamya sesual ketentuan produk dana yang berlaku di Bank.
8. Penggantian Buku Tabungan:
a. Karena lembaran Buku Tabungan habis
1)  Dapat dilakukan di seluruh Cabang, kecuall untuk Mandiri Tabungan Bisnis yang tidak memiliki
Kartu Mandiri Debit Bisnis hanya dapat dilakukan di Cabang tempat pembukaan rekening.
2)  Pemillk wajib ¥ Buku Tab Kartu Mandiri Debit dan kartu identitas
(KTP untuk WHI atau Paspor untuk WNA/Non-Residen).
3) Tidak dikenakan biaya.
b. Karena hilang/rusak
1) Dapat dilakukan di seluruh Cabang.
2)  Pemilik Rekeni hkan Buku Tab (kecuali hilang), kartu Mandiri Debit dan kartu
identitas (KTP untukmam Paspor untuk WNA/Non-Residen), serta mengisi:
a) Surat pemyamn penggantian Buku Tabungan; dan
b) Formulir F /Keluhan Pemilk Rek
3) Dﬂumhalhmllkﬁehﬂh\gﬂd&membawmwm:mhﬂwbungﬂﬂgm
nomor rekening tersabut, maka Pemilik Rekening harus

kepada Pemilik Rekening, antara

FETEFe AN P‘-"

pelaksanaan peraturan yang berlaku, terhal Ikas| kan, b v keadaan darurat,
serta semua kejadian yang berada di luar kekuasaan Bank, maka Pemilik Reb dengan ini k
setuju bahwa Bank dapat tidak berikan ganti rugi d: ggung-jawaban dalam bentuk
apapun kepada Pemilik Rekening atau pihak manapun atas segala keberatan, gugatan dan

hukum sehubungan dengan hal-hal tersebut sepanjang Bank telah melakuk Jakan/upaya-upaya
penanganan yang cukup sesuai prosedur yang berlaku di Bank dan p P dang-undangan yang

berlaku.
152  Pemilik Rekening dengan ini setuju membayar ganti rugi kepada Bank atas setiap kerugian atau biaya
yang timbul bagi Bank yang disebabkan oleh penagihan yang dilak oleh Bank untuk kepentingan

Pemilik Rekening, dan Pemilik R g dengan im setuju jika Bank dapat tidak memberikan
ganti rugi dan/; g ban dalam bentuk apapun kepada Pemilik Rekening atau Dlhak
pun atas sega!a' t gatan dan hukum sehubungan dengan tindak g
ymgdilakukan oleh Bank ik b ingan Pemilik Rekeni b Banktelah lak
fupaya-upaya p yang cukup sesuai pmsedur Banlc dan peraturan perundang-

undangan yang berlaku.

153  Dalam situasi apapun Bank tidak bertanggung jawab kepada Pemilik Rekening atas penurunan nilai dana
pada rekening yang disebabkan cleh:
153.1 Pembeb atau p gan biaya Bank terkait rekening atau pajak-pajak yang dikenakan

berdasarkan ketentuan yang berlaku.

153.2  Naik turunnya nilai tukar mata uang asing dan keruglan yang diakibatkan oleh turunnya mata
uang asing darl warkat yang masih dalam proses inkaso maupun transfer,

Pasal 16: Perubahan dan Pengs lian Berlak SUPR
16,1  Bank dapat melakukan perubahan | L yang dalam SUPR dan berlaku mengikat
Pemilik !tekpnlng cukup dengan pembenitahuan sebelumnya kepada Pemilik Rekening sesuai dengan
k s gan yang berlaku. Dalam hal Pemilik Rekening tidak jui
seluruh ﬂau bagian perubahan SUPR yang dilakukan oleh Bank but, maka Pemilik Rekening wajib

memberikan pemberitahuan secara tertulis pada Bank sesuai ketentuan yang berlaku. Apabila Pemilik

kening tidak berik keb fsanggahan tertulis dalam 30 harl keqa sebelum
berlakunya perubahan maka Pernﬂic kening di p setuju terhadap p
162 Pengecualian atas berlakunya ketentuan dalam SUPH ini hanya dapat dilakukan berdasarkan p 11
tertulis dari Bank.

Pasal 17: Hukum yang Berlaku dan Domisili
17.1  SUPRini tunduk pada hukum Negara Republik Indonesia.

17.2  Bank dan Pemilik Rekening setuju bahwa setiap perselisih gketa atau pert pendapat yang
timbul dan/atau berl dengan, lak SUPR ini, diselesail dengancararm.uyawarah Apabqla
h tidak yek 1 perselisih keta atau perbed. dapat, maka berd.
kesepaulan tertulis Bank dan Pemnilik Rekemng, per keta atau perbedaan pendap
but dapat diselesalkan melalui Lemb if Penyelesai gh sesuai k
Regulator.
Dalam hal perselisihan/sengketa atau perbedaan perldapat wrsebut tidak dapat diselesaikan baik secara
h danfatau melalui Lemb P gketa sesual Y
mﬂa-llan diselesaikan melalui forum Pengadil Negurl yang q liputi kantor Bank
17.3  Jika Pemilik Rekeni i beberapa rekening pada satu atau beberapa cabang Bank, maka dapat
dipilih domisili yang meﬂputl salah satu cabang pengelola rekening tersebut.
Pasal 18: Bahasa
18.1  SUPRinl dapat dibuat dalam dua bahasa, Bahasa Indonesia dan Bahasa Inggris.
182  Apabila terdapat perbedaan penafsiran maka yang berlaku adalah & dalam Bahasa Inds

Pasal 19: Penjaminan Simpanan

Pemilik Re d.engan ini meng hui dan jui bahwa sesuai ketentuan dan peraturan yang berlaku
iL Simp, lanj disebut "P dan LPS") maka simp
yang dwrrun oleh | LPS adaiah batas pada yang meliput! nilai pokok simpanan dan bunga dengan
jumiah mak it sartadengan' tent ki tingkat suku bunga yang berlaku akan ditetapkan
dari waktu ke waktu berd dan LPS.apab:Ia Pemilik Rekening yang meiiputi

nilai pokok simpanan dan bunga lebihi jumlah yang dijamin cleh LPS dan/atau apabila

Pemilik Rekening menerima bunga simpanan efektif dari Bank yang melebihi maksimum tingkat suku bunga

penjaminan yang dltelapkan aieh LPS dari waktu ke waktu, maka simg Pemilik Rekeni but tidak
k dalam program penj oleh LPS.

SUPR ini merupakan satu kesatuan dan bagian yang tidak terpisahkan dari Aplikasi Pembukaan Rekening serta
Syarat Khusus Rekening. Dengan ditand. Aplikasi Pembukaan Rel g oleh Pemilik Rekening, maka
Pemilik kan telah baca, mengerti, memahami dan menyetujui segala sesuatu yang tertulis
dan dimaksud dalam SUPR ini, dan oleh & ya berjanji serta katkan dirl kepada Bank untuk tunduk dan
mematuhi seluruh ketentuan yang tercantum dalam SUPR.

Syarat Umum Pembukaan Reb ini telah di ik
termasuk ketentuan peraturan Otoritas Jasa Keuangan,

dengan P dang-und

Demikian SUPR ini telah dibaca atau dibacakan oleh Petugas Bank dan telah dipahami oleh Pemilik Rekening,

berupa Surat b hil dari Kepol

4) Apabila Pemilik Reltenlng yang berbentuk badan, maka Cabang Bank wajib meiakukan
verifikasi terkait k pengg kuasa oleh p ima kuasa yang li Pemilik
Rekening badan tersebut.

9. Penggantian Kartu Mandiri Debit:
a. Penggantian Kartu Mandiri Debit dapat dilakukan di seluruh cabang atau channel lain yang

ditentukan oleh Bank.
b. Apabila penggantian Kartu Mandiri Debit karena alasan rusak. expired, atau penggantian jenis
kartu, Pemilik Rekening mer hkan kartu identitas (KTP untuk WNI atau Paspor untuk

WNA/Non-Residen) dan Kartu Mandiri Debit yang akan diganti.
c. Apablla penggantian Kartu Mandiri Debit karena alasan tertelan, Pemilik Rekening wajib:
1) Menyerahkan kartu identitas (KTP untuk WNI atau Paspor untuk WNA/Non-Residen).
2) Mengisi serta d gani Surat P Pemilik Rekening Kartu Mandiri Debit
Hilang,/Tertelan Di Mesin ATM.

d. Apabila Kartu Mandiri Debit hilang, maka Pemilik Rekamr!g perorangan dapat melaporkan secara
lisan ke Mandiri Call/cabang atau melakukan proses pembukaan blokir secara mandiri
melalui sarana elektronik lainnya (Aplikasi Livin' by Mandiri atau sarana lainnya yang ditentukan
Bank). Sedangkan untuk Kartu Mandiri Debit Pemilik Rekening Badan, maka pemblokiran/
pembukaan blokir hanya dapat dilakukan di cabang pengelola rekening. Segala risiko yang timbul
selama periode Kartu Mandiri Debit belum diblokir adalah menjadi tanggung jawab Pemilik
Rekening.

€. Untuk penggantian Kartu Mandiri Debit di cabang karena alasan hilang maka Pemilik Rekening

wajib:
1) Menyerahkan kartu identitas (KTP untuk WNI atau Paspor untuk WNA/Non Residen).
2) Menyerahkan Buku Tabungan (kecuali untuk Tabungan yang dibuka secara elektronik).

3) Mengisi serta d i Surat Pernyataan Pemilik Rekening Kartu Mandiri Debit
Hilang/Tertelan Di Mesin ATM

4) Dalam hal Pemilik Rekening tidak dapat mel i dok dukung sebagai
disyaratkan pada angka 1} dan 2) di atas, rmlka Pemlﬂk Rekening wajib melengkapi dok 1
tambahan berupa Surat K darl Kepollsian (g han dok ini

mengikuti ketentuan yang betlaku di Bank].
10. Transaksi dengan Surat Kuasa
a. Untuk rek g Tab gan yang dibuka melalui Cabang, maka berlaku ketentuan
1) Surat Kuasa hanya danat digunakan untuk 1 (satu) kali transaksi (tidak dapat digunakan
berulang) kecuali ditentukan lain aleh Bank.
2) Penarikan dengan Surat Kuasa hanya dapat dilakukan di Cabang Pengelola dengan limit
penarikan yang ditetapkan Bank.
3) Pemberi dan penerima kuasa minimal berusia 17 (tujuh belas) tahun.
4) Transaksi tidak dapat dilakukan oleh p ima kuasa substitusi, hanya dapat dilakukan cleh
penenrna kuasa yang tercantum dalam Surat Kuasa,
b. Untuk g Tab P gan yang dibuka secara elektronik, maka berlaku ketentuan
1) Surat wuasa hanya dapat digunakan untuk 1 (satu} kali transaksi (tidak dapat digunakan
berulang) kecuali ditentukan lain oleh Bank.
2) Penarikan dengan Surat Kuasa dapat dilakukan di seluruh Cabang dengan limit penarikan
yang ditetapkan Bank,
3) Pemberi dan penerima kuasa minimal berusia 17 {tujuh belas) tahun,
4) Kuasa hanya dapat diberikan kepada penerima kuasa yang tercantum dalam 1 (satu} Kartu
Keluarga dengan pemilik rekening selaku pember| kuasa, dan wajib melampirkan dokumen




SURAT KUASA MANDIRI TABUNGAN INVESTOR

Yang bertandatangan di bawah ini,

Nama

Alamat

No. KTP

Calon Pemilik Rekening/Pemilik Rekening Mandiri Tabungan Investor

(dalam hal pemilik rekening merupakan badan usaha, disesuaikan dengan Anggaran Dasar
Perusahaan)

selanjutnya disebut “Pemberi Kuasa”

PHINTRACO SEKURITAS

dengan ini memberi kuasa kepada PT ..o 0 nmn oo [nama Perusahaan Efek/Broker]
yang dalam hal ini diwakili oleh :

Nama - Ferawati

Alamat - The East Tower Lt 16, JI Lingkar Mega Kuningan Kav.E3.2 No.1 Jakarta Selatan

No. KTP 1 3172014502791001

Jabatan . Direktur Utama

(disesuaikan dengan Anggaran Dasar Perusahaan Efek/broker)

selanjutnya disebut " Penerima Kuasa”

Untuk dan atas nama Pemberi Kuasa melakukan hal-hal sebagai berikut :

1.

ou

7.
8.

9.

Menghadap pejabat atau pegawai PT Bank Mandiri (Persero) Tbk. (“Bank Mandiri”) untuk

mengurus pembukaan Rekening Mandiri Tabungan Investor Pemberi Kuasa (selanjutnya

disebut “Rekening”).

Mendaftarkan Rekening Mandiri Tabungan Investor yang dibuka tersebut ke Mandiri

Cash Management (“MCM") Penerima Kuasa.

Mendaftarkan Rekening ke Fasilitas AKSes KSEI melalui Bank Mandiri.

Sehubungan dengan pendaftaran Rekening dalam jaringan MCM-Bank Mandiri dan

Fasilitas AKSes KSEI, maka Penerima Kuasa diberi hak untuk :

a. melihat saldo Rekening;

b. mengunduh dan menyimpan data transaksi Rekening;

c. melakukan pendebetan Rekening sesuai instruksi Pemberi Kuasa dan atau untuk
setiap nilai transaksi yang dilakukan Pemberi Kuasa;

Melihat saldo Rekening, mengunduh dan menyimpan data transaksi Rekening.

Melakukan pendebetan/pemindahbukuan Rekening sesuai instruksi Pemberi Kuasa dan

atau untuk tujuan penyelesaian transaksi efek Pemberi Kuasa.

Meminta pemblokiran Rekening ke Bank berdasarkan instruksi Pemberi Kuasa.

Meminta pembukaan pemblokiran Rekening ke Bank (jika pemblokiran dilakukan atas

permintaan Pemberi Kuasa).

Meminta penutupan Rekening ke Bank berdasarkan instruksi Pemberi Kuasa

Surat kuasa ini merupakan satu kesatuan yang tak terpisahkan dari aplikasi pembukaan
rekening dana perorangan/Non Perorangan dan oleh karenanya tidak dapat ditarik kembali
atau diakhiri oleh sebab apapun, termasuk karena sebab-sebab yang diatur dalam pasal
1813, 1814, dan 1816 KUHPerdata kecuali dalam hal Rekening ditutup atau Penerima
Kuasa diputus pailit oleh Pengadilan Niaga yang berwenang atau ijin usaha Penerima Kuasa
dicabut oleh instansi yang berwenang atau Penerima Kuasa memulai proses likuidasi, yang
mana terjadi terlebih dahulu.

Surat Kuasa ini diberikan tanpa hak substitusi, dan berlaku terhitung sejak tanggal
penandatangan dibawah ini

Pemberi Kuasa, Penerima Kuasa,

Meterai Rp 70.000,-

(tandatangan & nama jelas) (tandatangan, nama jelas, dan cap perusahaan)
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mandiri

KETENTUAN DAN SYARAT KHUSUS
REKENING MANDIRI TABUNGAN INVESTOR

Cabang L eeeeeteereesteesteeseesieesteesteesteessteesteesteesteenteenteenteenteeaatenheeaheenaeeaaeeeeaeeaaeenaeenaeeaheeahee s teeheeehee s eeeReeeReeeeReeeReeeheeeReeeneeeaeeeaaeeateebeebeeabeenbeentbeenres
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Jabatan

Dalam hal ini bertindak untuk dan atas nama :

]  Pribadi

] Badan
oleh karenanya sah bertindak untuk dan atas NAMa.......cccccviieiceenee e (isi dengan nama badan) berkedudukan
iveeerrereee e (isi dengan kedudukan Badan) berdasarkan ketentuan pasal .........ccoccevvviriieiininnenenns Anggaran Dasar
yang dibuat di hadapan  NOtaris .....cccccerneniinienienieeee e dalam  Akta  NO. e tanggal
................................................. berikut perubahannya yang dilekatkan dalam pernyataan ini, atau berdasarkan Surat Kuasa
NO ..ttt TANGEAl coeeeeeeecee e

Dalam kedudukannya sebagai Pemilik Rekening (yang untuk selanjutnya disebut Pemilik Rekening) dengan ini menyatakan tunduk pada
ketentuan yang berlaku di PT Bank Mandiri (Persero) Tbk (yang untuk selanjutnya disebut Bank), termasuk tetapi tidak terbatas pada ketentuan
sebagaimana tertuang dalam Aplikasi Pembukaan Rekening, Syarat Umum Pembukaan Rekening maupun Ketentuan dan Syarat-Syarat Khusus
sebagaimana tertera pada bagian di bawah ini yang merupakan satu kesatuan dengan dokumen pembukaan rekening lainnya.

KETENTUAN DAN SYARAT KHUSUS REKENING MANDIRI TABUNGAN INVESTOR

1.  Definisi Mandiri Tabungan Investor
Adalah rekening tabungan dalam mata uang Rupiah dan atau mata uang lainnya yang diselenggarakan oleh Bank dan ditujukan bagi
investor untuk keperluan penyelesaian transaksi pasar modal.

2. Pembukaan Rekening
Pengurusan pembukaan rekening Mandiri Tabungan Bisnis Investor dilakukan oleh Perusahaan Efek pengelola setelah Calon Pemilik
Rekening :
a.  Memiliki SID dan sub rekening efek di KSEI.
b.  Menyerahkan Surat Kuasa Mandiri Tabungan Investor.
c.  Memenuhi persyaratan dokumen legalitas Nasabah yang ditetapkan oleh Bank.
d. Mengisi, menandatangani Aplikasi Pembukaan Rekening, Syarat Umum Pembukaan Rekening dan dokumen lainnya yang
dipersyaratkan sesuai persyaratan administrasi Pembukaan Rekening Mandiri Tabungan Investor.

3.  Fasilitas Electronic Banking
a.  Rekening Mandiri Tabungan Investor tidak diberikan ATM dan Token.
b.  Pemilik Rekening dapat diberikan fasilitas Mandiri Internet dan Mandiri SMS untuk Inquiry Rekening.

4. Penyetoran
a.  Penyetoran dapat dilakukan secara:
1)  Tunai melalui seluruh cabang Bank setiap jam kerja pada Hari Kerja.
2)  Pemindahbukuan, baik melalui cabang Bank maupun fasilitas electronic banking Bank.
3)  Kliring dan RTGS.
b.  Setoran dana dianggap sebagai setoran apabila dana efektif diterima oleh Bank.

5. Penarikan dan/atau Pemindahbukuan dan/atau Transfer

a. Pendebetan dan/ atau pemindahbukuan hanya dapat dilakukan oleh Perusahaan Efek pengelola berdasarkan kuasa nasabah.

b.  Pendebetan/ pemindahbukuan dari Mandiri Tabungan Investor hanya dapat ditujukan ke :
1) 1 (satu) rekening Perusahaan Efek yang digunakan untuk penyelesaian transaksi efek, dan/ atau
2) 1 (satu) rekening lainnya a.n. nasabah yang telah disepakati sebagai rekening penerima pemindahbukuan dana keluar dari

rekening MTI yang ada di Bank maupun di bank lain.

c.  Pendebetan/ pemindahbukuan dilakukan oleh Perusahaan Efek pengelola melalui
1)  Fasilitas Mandiri Cash Management yang dimiliki oleh Perusahaan Efek pengelola.
2)  Melalui cabang Bank.
3)  Sarana lain yang akan ditentukan kemudian.

12
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mandiri

Perhitungan Bunga Tabungan

a.  Perhitungan bunga tabungan ditentukan oleh Bank dan dihitung berdasarkan saldo harian pada bulan bersangkutan dan setiap akhir
bulan yang sama dibukukan ke rekening Pemilik Rekening atau sesuai ketentuan Bank.

b.  Terhadap bunga tabungan dikenakan Pajak Penghasilan (PPh), sesuai dengan peraturan yang berlaku.

Biaya

a.  Biaya penutupan rekening

b.  Biaya materai sesuai ketentuan yang berlaku

c.  Biaya lain-lain sesuai ketentuan yang berlaku di Bank dan telah diberitahukan sebelumnya oleh Bank kepada Pemilik Rekening
melalui Perusahaan Efek pengelola.

Pemblokiran dan Penutupan Rekening

Pemblokiran dan penutupan rekening Mandiri Tabungan Investor dilakukan oleh Bank atas dasar :

a.  Permintaan Pemilik Rekening melalui Perusahaan Efek pengelola dengan melampirkan surat permintaan pemblokiran/penutupan
dari pemilik rekening ; atau

b.  Perintah pejabat instansi yang berwenang; atau

c.  Pertimbangan Bank.

Rahasia Bank

Pemberian Data & Informasi Nasabah

Dengan ini nasabah memberikan persetujuan kepada Bank untuk memberikan data dan informasi nasabah termasuk tetapi tidak terbatas
pada informasi dan data pribadi serta informasi dan data rekening, saldo dan mutasi Rekening Mandiri Tabungan Investor atas nama
pemilik rekening kepada Perusahaan Efek dan atau Bank Kustodian dan atau KSEI.

Lain-lain

a.  Pemilik Rekening melalui Perusahaan Efek pengelola, wajib segera menginformasikan kepada Bank jika terdapat perubahan
identitas, antara lain perubahan nama, alamat, nomor telepon, nomor KTP/ SIM dan/atau NPWP.

b.  Apabila terdapat perbedaan saldo antara saldo yang tertera di buku tabungan dengan saldo yang tercatat pada administrasi Bank,
maka yang digunakan adalah saldo yang tercatat pada administrasi Bank.

c.  Bank dibebaskan dari segala tuntutan dan kerugian yang timbul karena kehilangan/pemalsuan dan/atau penyalahgunaan buku
tabungan, formulir-formulir dan/atau Surat Kuasa yang diberikan Pemilik Rekening kepada Perusahaan Efek pengelola dan/atau hal
lain yang terkait dengan Rekening Mandiri Tabungan Investor.

d.  Apabila penyalahgunaan tersebut dilakukan oleh pihak ketiga dan karenanya Bank dirugikan secara materiil dan immateriil, maka
Pemilik Rekening akan membayar seketika dan sekaligus tanpa proses pengadilan berupa apapun dan jika nama baik Bank terancam
maka Pemilik Rekening akan membayar segala biaya untuk merehabilitasi nama baik itu.

e.  Bank berhak untuk melakukan perubahan Syarat & Ketentuan Mandiri Tabungan Investor sesuai kebutuhan nasabah terkait pada
perubahan tersebut cukup dengan pemberitahuan yang dilakukan menurut cara yang berlaku di Bank.

f. Kuasa-kuasa yang diberikan oleh Pemilik Rekening kepada Bank dalam Syarat Khusus ini dilakukan tanpa paksaan dan tidak dapat
ditarik kembali atau diubah oleh Pemberi Kuasa atau tidak akan berakhir karena sebab-sebab sebagaimana dimaksud dalam
ketentuan pasal 1813, 1814 dan 1816 KUHPerdata.

g.  Ketentuan dan Syarat Khusus Rekening Mandiri Tabungan Investor ini merupakan satu kesatuan yang tidak terpisahkan dari Syarat-
Syarat Umum Pembukaan Rekening Bank dan ketentuan yang berlaku di Bank.

Demikian Ketentuan dan Syarat Khusus Rekening Mandiri Tabungan Investor ini telah dibaca atau dibacakan dengan bahasa yang dipahami oleh
saya dan isi/ maksudnya telah dimengerti dan disetujui.

Nama dan Tanda Tangan Nasabah
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PERSETUJUAN PEMROSESAN DATA PRIBADI NASABAH INDIVIDU

Saya menyetujui bahwa PT Bank Mandiri (Persero) Tbk (“Bank Mandiri”) dapat melakukan pemrosesan terhadap Data Pribadi
Saya, sesuai ketentuan Undang - Undang Nomor 27 Tahun 2022 tentang Pelindungan Data Pribadi beserta penyesuaiannya
dan peraturan perundang-undangan lainnya serta Kebijakan Privasi Nasabah Bank Mandiri, untuk tujuan sebagai berikut:

a)

b)

c)

d)

Pengelolaan produk, layanan, dan/atau jasa Bank Mandiri (termasuk pemrofilan dan scoring) dengan tujuan
peningkatan pelayanan bagi Saya dan manajemen risiko Bank Mandiri.

Penyediaan promo atau program Bank Mandiri yang dapat bekerja sama dengan pihak lain untuk produk dan/atau
jasa yang telah Saya miliki.

Pemenuhan terhadap peraturan perundang-undangan dan perintah regulator, aparat penegak hukum, serta
instansi berwenang lainnya.

Pemasaran dan/atau penawaran atas produk, layanan, dan/atau jasa Bank Mandiri dan/atau perusahaan lain di
dalam Mandiri Group dan/atau pihak ketiga yang bekerja sama dengan Bank Mandiri, untuk produk dan/atau jasa
yang yang belum dimiliki.

Dengan ini Saya menyetujui bahwa:

1.

Saya dan pihak-pihak yang Data Pribadinya Saya sampaikan kepada Bank Mandiri telah memberikan persetujuan
dan hak kepada Bank Mandiri untuk melakukan pemrosesan terhadap Data Pribadi tersebut selama dibutuhkan
oleh Bank Mandiri untuk tujuan pemrosesan di atas.

Seluruh Data Pribadi yang disampaikan kepada Bank Mandiri adalah data yang benar dan akurat sesuai dengan
kondisi terkini dan jika terdapat perubahan Data Pribadi tersebut, maka Saya akan menginformasikan dan meminta
kepada Bank Mandiri untuk melakukan pembaruan dan/atau perbaikan atas Data Pribadi tersebut sesuai dengan
informasi terkini yang sah.

Saya sepenuhnya bertanggung jawab atas segala kerugian yang timbul, baik materiil maupun immateriil apabila
terjadi kegagalan pelindungan Data Pribadi yang disebabkan karena kelalaian dan/atau kesengajaan Saya dan/atau
pihak yang diberikan kuasa oleh Saya.

Bank Mandiri dapat melakukan perubahan atas Data Pribadi Saya jika diwajibkan oleh peraturan perundang-

undangan, terdapat instruksi dari regulator atau instansi berwenang, dan/atau untuk menjaga kepentingan Saya
dan/atau Bank Mandiri.

Selain sebagaimana disebutkan di atas, dengan ini Saya memberikan persetujuan kepada Bank Mandiri untuk memberikan
Data Pribadi Saya untuk tujuan pemasaran dan/atau penawaran, atas produk, layanan, dan/atau jasa Bank Mandiri dan/atau
perusahaan lain di dalam konglomerasi keuangan Bank Mandiri dan/atau pihak ketiga lainnya yang bekerja sama dengan
Bank Mandiri untuk produk dan/atau jasa yang belum dimiliki dengan dihubungi melalui sarana komunikasi pribadi berupa:

Aplikasi pesan instan D Tidak Bersedia
Panggilan suara (voice call) D Tidak Bersedia
Short Message Service (SMS) D Tidak Bersedia
Surat elektronik (e-mail) D Tidak Bersedia

(Untuk sarana komunikasi pribadi yang anda tidak bersedia untuk dihubungi, anda dapat memberikan tanda (X)) pada isian
“Tidak Bersedia”. Apabila anda bersedia, biarkan pilihan kosong)

Nama
Tanggal



SURAT PERNYATAAN
TIDAK MEMILIKI NOMOR POKOK WAJIB PAJAK
(NPWP)

Sehubungan dengan persyaratan pembukaan rekening pada PT. Bank Mandiri
(Persero) Tbhk, saya yang bertanda-tangan di bawah ini :

Nama
Alamat

No. KTP

Dengan ini menyatakan, bahwa pada saat ini saya tidak memiliki NPWP.

Apabila nanti saya telah memiliki NPWP maka saya akan menyerahkan copy
NPWP tersebut kepada PT. Bank Mandiri (Persero) Tbk Cabang Jakarta Bursa
Efek sesegera mungkin sebagai dokumen pendukung aplikasi pembukaan
rekening.

Demikian surat pernyataan ini dibuat dan ditanda-tangani dan merupakan
dokumen yang menjadi kesatuan yang tidak terpisahkan dari formulir
pembukaan rekening untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Yang Menyatakan

(Nama dan tanda-tangan Nasabah)



syarat-syarat umum pembukaan rekening ( supr)
general conditions for account opening ( gcao )
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Pasal 1 : Definisi
Dalam SUPR ini yang dimaksud dengan :

"Badan” adalah badan usaha, baik badan hukum
maupun bukan badan hukum yang memenuhi
syatat sebagai Pemilik Rekening.

“Bank” adalah PT. Bank Mandiri (Persera) Thk, yang
berkedudukan dan berkantor Pusat di Jakarta.
“Pemilik Rekening” adalah Pemilik Rekening pada
Bank, baik Perorangan maupun badan.

"Perorangan” adalah perorangan yang memenuhi
syarat sebagai Pemilik Rekening.

Pasal 2 : Ketentuan Umum

Selain SUPR ini Bank Berhak mengatur secara khusus
syarat dan ketentuan untuk masing-masing rekening
produk sebagai berikut :

a, Tabungan

b. Deposito

. Giro

d. Pinjaman dan

e. Rekening produk lainnya yang disediakan oleh Bank.
Apabila terdapat perbedaan pengaturan antara
SUPR dengan syarat dan ketentuan produk sebagaimana
dimaksud pada butir 2.1, maka ketentuan yang
berlaku adalah syarat dan ketentuan produknya.
Dalam hal terdapat perbedaan antara data yang
dimiliki oleh Pemilik Rekening dengan data yang
tercatat pada Bank, maka yang berlaku adalah
data yang tercatat pada Bank,  kecuali dapat
dibuktikan sebaliknya.

Pemberitahuan dari Bank kepada Pemilik Rekening
dilakukan menurut cara sesuai ketentuan yang
berlaku di Bank.

Transaksi dan atau instruksi yang dilakukan sesuai
permintaan Pemilik Rekening yang diberikan kepada
Bank sepenuhnya menjadi tanggung jawab Pemilik
Rekening termasuk transaksi dan atau instruksi yang
dilakukan oleh kuasa.

Apabila terdapat kekeliruan teknis dalam pelaksanaan
instruksi Pemilik Rekening dan atau kekeliruan
pencatatan transaksi di rekening, maka Bank dapat
melakukan pemblokiran sementara dan  koreksi
sebagaimana mestinya.

Bank berhak untuk tidak melaksanakan transaksi dan
atau instruksi Pemilik Rekening yang tidak dilakukan
sesuai dengan ketentuan yang berlaku di Bank.

Article 1. Definition
Under these general conditions:

13

“Corporate” means a business entity, whether in the
form of legal entities or non-legal entities being
eligible as the Account Holder.

"Bank”means PT. Bank Mandiri (Persero) Thk, having
its domicile and principal office thereof in Jakarta.
“Account Holder” means the Account Holder at Bank,
either individual or corporate.

“Individual” means a natural person being eligible as
the Account Holder.

Article 2. General Conditions

L

2.2.

=42

24

2.5

2.6.

2.7.

Bank shall, in addition to this General Conditions for
Account Opening, reserve its rights to apply
regulations on conditions and terms for each
product account as follows:

a. Savings

b. Deposits

¢. Current Account

d. Loan and

e, Other product Accounts provided by the Bank.
Should there is any difference(s) between the GCAO
Bank with terms and conditions of the products as
referred to in point 2.1 above, then the terms and
conditions of the products so specified shall
applicable, accordingly.

In case any differencels) between data possessed by
the Account Holder with the datarecorded at the
Bank, unless otherwise proven, the data recorded at
the Bank shall be applicable, accordingly.
Notification from the Bank to the Account Holder
shall be delivered in the manners subject to the
applicable provisions of the Bank,

Transactions and or instructions executed upon
request of the Account Holder to the Bank shall be
under full responsibility of the Account Holder
including those transactions and/or instructions
executed by the authorized person thereof.
In case any technical errors occurred in the
execution of the instruction from the Account
Holder and or errors in recording transactions in the
account, the Bank may freeze such account and
make correction such errors.

Bank reserves its right fot not executing transactions
and or instructions of the Account Holder rendered
notin compliance with the applicable provisions of
the Bank.

Pasal 3 : Kewenangan Bertransaksi

3.1

3.2

33

Dalam hal rekening dibuka sebagai rekening

gabungan {Joint Account) dengan kondisi"OR” maka :

3.1.1. Tindakan yang dilakukan oleh salah satu
pihak dari Pemilik Rekening secara hukum
mengikat pihak lainnya.

3.1.2. Setiap penarikandapat ditandatangani oleh
salah satu pihak Pemilik Rekening;
3.1.3. ‘Perselisihan antara para pihak Pemilik

Rekening merupakan tanggung jawab sepenuhnya
dari para pihak yang bersangkutan, Pemilik
Rekening dengan ini membebaskan Bank
dari segala tuntutan dan/atau ganti rugi
dalam bentuk apapun yang timbul sebagai
akibat perselisihan tersebut.
Dalam hal rekening dibuka sebagai rekening gabungan
{Joint Account) dengan kondisi "AND" maka :
3.2.1. Tindakan terhadap rekening harus dilakukan
oleh Pemilik Rekening secara bersama-sama.
Setiap penarikan harus  ditandatangani
bersama-sama oleh semua pihak dari Pemilik
Rekening.
Perselisihan antara para pihak Pemilik
Rekening merupakan tanggung jawab
sepenuhnya dari para pihak yang bersangkutan.
Pemilik Rekening dengan ini membebaskan
Bank dari segala tuntutan dan/atau ganti rugi
dalam bentuk apapun yang timbul sebagai
akibat perselisihan tersebut.
Apabila Pemilik Rekening memiliki lebih dari satu
rekening, baik pada satu cabang Bank atau lebih,
maka rekening-rekening tersebut dianggap sebagai
satu kesatuan apabila hal tersebut telah diperjanjikan
sebelumnya.

322

Pasal 4 : Penyetoran

4.1

4.2

43

14

Penyetoran dapat dilakukan di seluruh cabang Bank
dengan tata cara sesuai ketentuan yang berlaku
di Bank,

Penyetoran akan berlaku efektif setelah dananya
diterima oleh Bank.

Apabila setoran diterima dalam jenis valuta yang
berbeda dengan valuta yang terdapat dalam
rekening, maka pengkreditan dilakukan setelah
dikonversi terlebih dahulu sesuai dengan kurs yang
berlaku di Bank.

Setoran dalam uang kertas asing akan diberlakukan
sesuai dengan ketentuan yang berlaku di Bank.

Article 3: Authority of Transaction

3

32

33:

Incase of an account opened as Joint Account under

“OR" conditions, then:

3.1.1. Actions carried out by one of parties of the
Account Holder shall legally bind the other party.

3.1.2. Each withdrawal may be signed by one of
parties of the Account holder,
3.1.3. Disputes arising out between the Account

Holder shall be fully under responsibility of
the disputing parties. The Account Holder
herewith keeps harmless and indemnifies
Bank against all claims and/or indemnities in
whatsoever forms arising out of such disputes.

In case the account is opened as the Joint Account

under "AND" conditions, then:

3.2.1. Actions relating to the Account must be
executed jointly by the Account Holder.

3.2.2. Each withdrawal must be signed jointly by
the Account Holder.
3.2.3. Disputes arising out between the Account

Holder shall be fully under responsibility of

the disputing parties. The Account Holder

herewith keeps harmless and indemnifies

Bank against all claims and/or indemnities in

whatsoever forms arising out such disputes.
In case the Account Holder holds mere than one
accounts, whether in one branch office or more, then
such accounts shall, subject to a previous agreement,
be considered as a single account.

Article 4: Depositing

4.1

4.2

43

44

Depositing may be conducted at all branches of the
Bank in the manners subject to the applicable
provisions of the Bank.

Depositing shall become effective upon receipt of
funds by the Bank.

In case the deposit received in a currency other than
the currency of the account, then crediting shall be
executed upon conversion based on the applicable
exchange rate of the Bank.

Deposit in foreign bank notes shall be subject to the
applicable provisions of the Bank.
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Pasal 5: Transfer, Pembayaran dan Penarikan

5.1 Permintaan transfer dan/atau pembayaran atas
beban rekening dalam valuta yang berbeda, dikenakan
kurs sesuai yang berlaku pada Bank.

5.2 Bank berhak menolak penarikan dana oleh Pemilik
Rekening apabila saldo rekening tidak mencukupi
dan atau karena alasan lain sesuai dengan ketentuan
yang berlaku di Bank.

Pasal 6:Instruksi Pemilik Rekening

6.1 Instruksi Pemilik Rekening, termasuk tetapi tidak
terbatas pada penyetoran, penarikan atau transfer
harus dilakukan secara tertulis, Instruksi yang dilakukan
melalui sarana e-Banking mengacu pada ketentuan
yang berlaku di Bank.

6.2 Instruksi yang terekam atau yang dihasilkan oleh
sarana elektronik  yang digunakan oleh Bank
merupakan buktiyang sah dan mengikat Pemilik
Rekening dan Bank.

6.3 Identifikasi Pemilik Rekening dapat dilakukan melalui
tanda tangan basah atautanda tangan elektronik,
termasuk tetapi tidak terbatas pada “Signature
Verification System (SVS)" atau “Personal Identification
Number (PIN)" pada sistem transaksi yang digunakan
pada Bank.

Pasal 7 : Rekening Pasif

7.1 Rekening Pasif adalah rekening yang dalam waktu 6

{enam) bulan berturut-turut tidak terdapat transaksi

penyetoran maupun penarikan di luar sistem,

7.2 Terhadap Rekening Pasif tersebut berlaku ketentuan

sebagai berikut :

7.21 Dapat menerima penyetoran/pengkreditan,
tetapi tidak dapat dilakukan penarikan/pendebetan,
kecuali untuk biaya-biaya terkait dengan
pengelolaan rekening tersebut.

Rekening Pasif yang bersaldo di bawah saldo

minimal dikenakan biaya sesuai ketentuan

yang berlaku.
7.23 Perubahan status
dapat dilakukan:
7.2.3.1 Melalui e-channel atau Cabang, untuk
Rekening Tabungan;

7.2.3.2 Melalui Cabang Pengelala atau sarana
yang ditetapkan oleh Bank, untuk
Rekening Giro.

pasif  menjadi  aktif

Pasal 8 : Kewajiban Pemilik Rekening

8.1 Pemilik Rekening berkewajiban untuk menyerahkan
contoh tanda tangan, baik atas nama sendiri atau
kuasanya (apabila ada), disertai dengan penjelasan
mengenai lingkup wewenang masing-masing.

82 Dalam hal terjadi perubahan data Pemilik Rekening,
termasuk tetapi tidak terbatas pada perubahan
alamat, tandan tangan, pihak yang berwenang
mewakili  Pemilik  Rekening berikut  cakupan
wewenangnya, susunan pengurus dan status Badan
serta perubahan Anggaran Dasar, wajib diberitahukan
secara tertulis kepada Bank pada kesempatan
pertama dengan disertai documen pendukung yang sah.

Article 5: Transfer, Payment and Withdrawal

5.1 Request for transfer and/or payment on account
charges in different currencies shall be subject to the
applicable exchange rate of the Bank.

5.2 Bank reserves its rights to reject withdrawal of fund
by the Account Holder if the account balance is not
sufficientor due to other reasons, subject to the
applicable provisions of the Bank.

Article 6: Instruction of the Account Holder

6.1 Instruction of the Account Holder, including but not
limited te depositing, withdrawal or transfer must be
perfomed in written. Instructions rendered by
means of e-banking shall be subject to the
applicable provisions of the Bank.

6.2 Instruction Recorded or resulted from electronic
means utilized by the Bank shall become conclusive
evidences and hind the Account Holder and
the Bank.

6.3 Identification of the Account Holder may be carried
cout through signatures or electronic signature,
including but not limited to“Signature Verification
System  (SVS)" or “Personal Identification Number
{PIN}" of the transaction system used by the Bank.

Article 7: Idle Account

7.1 dle Accountis anaccount of which, in consecutive
six (6) months, neither deposits not withdrawal
transactions executed out of the system.

7.2 The following conditions shall be applicable on
the idle account:

7.2.1  Deposit/credit transactions may be executed,
but no withdrawal/debit transactions may be
executed, except otherwise for costs incurred
related to maintenance of such idle account,
The Idle Account having balance below the
minimum balance shall, be charged with
costs subject to the applicable tariffs.

Change of idle status into active status may

be carried out:

7.2.3.1 Through e-channel or Branches, fot
Saving Account

7.2.3.2 Through the Managing Branch or any
means defined by the bank, for
current Account.

122
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Article 8: Obligations of the Account Holder

8.1 The Account Holder submit a speciment of
signature, whether in their name or the authorized
person thereof (if any), completed with descriptions of
their respective scopes of authorities.

8.2 Any changes of data of the Account Holder,
including but not limited to changes of address,
signature, the authorized person representing the
Account Holder including scopes of authorities
thereof, managerial structure and a Corporate status
including amendment(s) to Article of Association
thereof, must be notified in written to the Bank
promptly accompanied with valid supporting
documents.

Perubahan tersebut berlaku efektif sejak diterimanya
pemberitahuan oleh Bank. Setiap kerugian yang
diakibatkan karene kelalaian dan/atau keterlambatan
pemberitahuan tersebut diatas menjadi tanggung
jawab Pemilik Rekening sepenuhnya.

Pasal 9 : Pemberian Informasi Oleh Bank

Dengan tetap memperhatikan ketentuan yang berlakuy,
atas perintah pejabat / instansi yang berwenang, Bank
berhak memberikan informasi mengenai data Pemilik
Rekening maupun data rekeningnya.

Pasal 10 : Bunga dan Biaya

10.1 Atas bunga simpanan yang diterima Pemilik
Rekening akan dikenakan pajak atau pungutan lain
sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

102 Apabila saldo rekening dibawah saldo minimum,
maka akan dikenakan biaya administrasi sesuai dengan
tarif yang berlaku pada Bank.

Pasal 11: Kuasa

11.1 Pemilik rekening dengan ini memberikan kuasa
kepada Bank uniuk membebani rekening dengan
bea materai dan biaya pengelolaan rekening dan
atau kewajiban terhubung lainnya, termasuk yang
ditagih oleh Bank-Bank koresponden dan pihak
ketiga lainnya dalam kaitan dengan transaksi yang
dilakukan oleh Bank untuk kepentingan Pemilik
Rekening, serta segala vang biaya yang dikeluarkan
oleh Bank untuk mendapatkan kembali dana-dana
yang merupakan piutang Bank, dalam kaitannya
dengan rekening maupun dalam kaitan bisnis
lainnya antara Pemilik Rekening dengan Bank.

11.2 Kuasa-kuasa tersebut tidak dapat diakhiri oleh sebab
apapun termasuk oleh sebab-sebab sebagaimana
diatur dalam pasal 1813, 1814 dan 1816 KUHP
Perdata sampai dengan hubungan hukum antara
Bank dan Pemilik Rekening berakhir.

Pasal 12 : Laporan Transaksi

Bank dapat mengirimkan laporan rekening kepada
Pemilik Rekening menurut cara dan ketentuan yang
berlaku di Bank.

Pasal 13 : Pemilik Rekening Meninggal Dunia

13.1 Dengan meninggalnya Pemilik Rekening (Perorangan),
maka demi hukum hubungan hukum beralih kepada
ahli waris Pemnilik Rekening dan oleh karenanya saldo
rekening akan dibayarkan/diserahkan kepada ahli
waris yang sah sesuai ketentuan yang berlaku di Bank.

13.2 Dalam rangka memastikan ahli waris yang sah
sebagaimana tersebut di atas, Bank berhak melakukan
pemblokiran rekening sampai diperoleh kepastian
mengenai hal tersebut.

Such changes shall become effective upon receipt of
nofification by the Bank. Losses and damages
resulted  from  negligence andfor delay in
delivering such notification shall fully become the
responsibility of the Account Holder.

Article 9: Information by the Bank

Without prejudice to the applicable provisions, upon
instructions from the authorized official/authorities, the
Bank reserves its right to provide information on the
Account Holder's and his/her account data.

Article 10: Interest and Charges

10.1 The saving interest enjoyed by the Account Holder is
subject to taxes and other levies withholding
imposed by the applicable laws.

10.2 If the account balance is below the minimum balance
then such account shall be charged with administration
costs subject to applicable tariffs of the Bank.

Article 11: Power of Attorney

11.1 The Account Holder hereby confers a power of
attorney to the Bank for imposing the account with
duty stamp charge and the account maintenance
fee and or any other accrued liabilities, including
those collected by correspondence Bank and other
third parties related to transactions executed by the
Bank for the Account Holder’s interest, as well as all
costs incurred by the Bank in order to regain due and
payable receivables to the Bank, related to the
account and other business relations between the
Account Holder with the Bank.

11.2 Such referred power of attorney cannot be terminated
due to whatsoever seasons including by reasonsstipulated
under article 1813, 1814 and 1816 of the Indonesian
Civil Code until legal relationship between the
Account Holder with the Bank terminate.

Article 12: Bank Statement

Bank may deliver any Bank Statement to the Account
Holder in the applicable manner and provisions of
the Bank.

Article 13: Death of the Account Holder

13.1 By the death of the Account Holder (Individual), then
by operation of law, the legal relationship shall be
transferred to  legitimate heir(s) of the Account
Holder, the account balance shall be paid//transferred
to the legitimate heirls) subject to applicable
provisions of the Bank, accordingly.

13.1 Inverifying such legitimate heir(s) status, the Bank

reserves its rights to freeze against the relevant
‘account until certainty on such status being defined.
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13.3 Dengan penyerahan kekayaan Pemilik Rekening
yang meninggal dunia kepada ahli waris atau
kuasanya yang sah, maka Bank dibebaskan sepenuh
nya dari semua tanggung jawab, tuntutan dan ganti
rugi yang timbul dikemudian hari.

Pasal 14 : Pemblokiran dan Penutupan Rekening

14.1 Dalam hal terdapat indikasitindak pidana terkait
dengan rekening dan/atau indikasi perselisihan
mengenai kepemilikan rekening atau kepengurusan
dari Pemilik Rekening dan/atau indikasi kejadian
yang menurut penilaian Bank berpotensi merugikan
Pemiilik Rekening, maka untuk kepentingan Pemilik
Rekening, Bank atas Pertimbangan sendiri berhak
melakukan pemblokiran rekening.

14.2 Pencabutan atas pemblokiran sebagaimana dimaksud
pada pasal 14.1 dilakikan atas perintah instansi yang
berwenang dan/atau bukti telah diselesaikannya
perselisihan terkait dengan kepemilikan rekening
atau kepengurusan dari Pemilik Rekening.

14.3 Bank berdasarkan pertimbangannya sendiri berhak
menutup rekening :

14.3.1 Jika disalahgunakan, termasuk tapi tidak
terbatas untuk menampung dan atau untuk
melakukan kejahatan atau untuk kegiatan-
kegiatan yang dapat merugikan masyarakat
atau pihak manapun dan atau Bank.

14.3.2 Berdasarkan alasan dan pertimbangan lain
yang semata-mata ditetapkan oleh Bank,

14.4 Saldoyang ada pada rekening yang ditutup akan
diserahkan kepada Pemilik Rekening atau kepada
pihak lain yang berhak menurut ketentuan yang
berlaky, setelah diperhitungkan dengan biaya atau
kewajiban lain yang menjadi beban Pemilik Rekening.

14.5 Apabila setelah diperhitungkan kewajiban-kewajiban
sebagaimana dimaksud pada butir 14.4 ternyata
saldo dalam rekening tidak mencukupi, maka
kekurangannya tetap menjadi kewajiban Pemilik
Rekening dan oleh karenanya wajib dilunasi atas
tagihan pertama Bank.

14.6 Jika Bank melaksanakan tindakan-tindakan sehubungan
dengan ketentuan Pasal 14.5 Pemilik Rekening
dengan ini membebaskan Bank dari segala tuntutan
hukum dalam bentuk apapun dan ganti kerugian
dalam jumlah berapapun.

Pasal 15 : Pembebasan Tanggung Jawab

15.1 Sehubungan dengan penatausahaan Rekening oleh
Bank, Pemilik Rekening dengan ini menyatakan
membebaskan Bank dari segala kerugian dan atau
pertanggung jawaban dan atau gugatan/tuntutan
dari pihak manapun juga yang terjadi sebagai akibat
dari segala hal, antara lain pelaksanaan peraturan
yang berlaku, terhalangnya korunikasi, pemogokan,
keonaran, keadaan daruraf, serta semua kejadian
yang berada di luar kekuasaan Bank.

15.2 Pemilik Rekening dengan ini membebaskan Bank
dari setiap tuntutan terhadap Bank dan Pemilik
Rekening setuju membayar ganti rugi kepada Bank
atas setiap kerugian atau biaya yang timbul bagi
Bank, yang disebabkan oleh penagihan yang
dilakukan oleh Bank untuk kepentingan Pemilik Rekening.

13.3 Upon transfer of the deceased Account Holder's
funds to his/her legitimate heir(s) or authorized
person thereof, then the Bank shall be completely
released from responsibilities, claims and indemni
ties thereafter arise.

Article 14: Freezing and Closing of Account
14.1 In case of indications of crimes related to the account
and/or indication of disputes of the ownership of the
account or the management of the Account and/or
indication of events which, based on sole opinion of
the Bank, may cause petential losses and damages to
the Account Holder, then for the Account Holder's
interest, the bank shall, based onits sole discretion,
reserve its rights to freeze the Account.

Revocation of the account freezing referred to under

article 14.1 may only be performed by the authority’s

order and/or evidence of settlement of the dispute
related to the ownership of account the managment
of the Account.

14.3 The Bank, atits sole discretion reservesits rights to
close an account:

14.3.1 If being abused, including but not limited to
accommodate and or to committing crimes
or for activities that may harm public or other
parties and or the Bank.

14.3.1 based on other reasons and considerations
solely defined by the Bank.

14.4 The remaining balance in account so closed, shall be

transferred to the Account Holder or to the other

authorized parties subject to the applicable
provisions upon deduction of costs and other
liabilities borne to the Account Holder.

if after calculation of liabilities as of referred to under

point 14.4, in fact, the balance of the account is not

sufficient, then shortfall thereof shall remain the

Account Holder's liabilities and therefore must be

settled upon the first invoice of the Bank.

14,6 The Account Holder hereby, upon execution actions
by Bank relating to provisions of Article 14.5, releases
the Bank against all legal complaints in whatsoever
forms and manner and indemnities in any amount.

14.

L]

14.

L% ]

Article 15: Release of Liabilities

15.1 In relation to management of the Account by the
Bank, the Account Holder declares to release the
Bank against all losses and or liabilities and or
complaints/claims from other third parties arising
out as consequences of all matters, among other
from compliance with the applicable regulations,
communication hindrance, strikes, riots, emergency
state, as well as all incidents beyond contral the Bank.

15.2 The Account Holder hereby releases the Bank from
all claims against the Bank and therefore the Account
Holder agrees to pay indemnities to the Bank for all
losses and darmages or costs arising out to the bank
resulted from the collection carried out by the Bank
for the Account Holder's interest,

15.3 Dalam situasi apapun Bank tidak bertanggung jawab
kepada Pemilik Rekening atas penurunan nilai dana
pada rekening yang disebabkan oleh:

1531 Pembebanan  atau  pemotongan  atau
pajak-pajak yang dikenakan berdasarkan
ketentuan yang berlaku.

15.3.2 Naik turunnya nilai tukar mata vang asing dan
kerugian yang diakibatkan oleh turunnya nilai
mata uang asing dari warkat yang masih
dalam proses inkaso maupun transfer.

Pasal 16: Perubahan dan Pengecualian Berlakunya
Ketentuan SUPR

16.1 Bank berhak melakukan perubahan terhadap
ketentuan SUPR, Perubahan tersebut akan mengikat
Pemilik Rekening cukup dengan pemberitahuan
yang.dilakukan menurut cara yang berlaku di Bank.

16.2 Pengecualian atas berlakunya ketentuan dalam SUPR
ini hanya dapat dilakukan berdasarkan persetujuan
tertulis dari Bank.

Pasal 17 : Hukum yang Berlaku dan Domisili

17.1 SUPR  ini tunduk pada  hukum
Republik Indonesia.

17.2 Mengenai SUPR ini dan segala akibat hukumnya,
Bank dan Pemilik Rekening sepakat untuk memilih
tempat kedudukan yang umum dan tetap pada
Kantor Pengadilan Negeri yang wewenangnya
meliputi kantor Bank.

17.3 Jika Pemilik Rekening mempunyai beberapa
rekening pada satu atau beberapa cabang Bank,
maka dapat dipilih domisili yang meliputi salah satu
cabang pengelola rekening tersebut.

Megara

Pasal 18: Bahasa

18.1 SUPR ini dibuat dalam dua bahasa, Bahasa Indonesia
dan Bahasa Inggris.

18.2 Apabilaterdapat perbedaan penafsiran maka yang
berlaku adalah ketentuan dalam bahasa Indonesia.

Demikian SUPR ini telah dibaca atau dibacakan oleh
Petugas Bank dan telah dipahami oleh Pemilik Rekening
yang kemudian menandatanganinya pada tempat dan
tanggal tersebut dibawah ini.

15.3 The Bank shall in no case, under circumstances
whatsoever be responsible to the Account Holder
on decrease of the fund value due to:

15.3.1 Imposition, withholding or other taxes
imposed based on to the applicable provisions.

15.3.1 Foreign currencies  fluctuation or losses
atising out of decrease foreign currencies
value from the checks under payment or
transferring process,

Article 16: Amendment to and Exception of the |
Implementation of the GCAO.

16.1 The bank reserves its rights to make amendments to

the GCAQ, the amendments of which shall

adequately bind the Account Holder with a notice in

the manner and subject to the applicable provisions

of the Bank.

Exception for the implementation of the provisions

of this GCAD may only be performed under a written

approval of the Bank.

16.

=

Article 17: Governing Law and Domicile [

17.1 This GCAOQ shall be governed under the laws of the
Republic of Indonesia,

17.2 The Bank and the Account Holder hereby, in cannection
with this GCAO and legal consequences thereof,
agree choose a general permanent legal domicile at
the District Court of the jurisdiction of which |
includes the Bank's office, |

17.3 If the Account Holder maintains some accounts at
one or more Bank's branches, a domicile withinane
of such managing branches, may be selected,
accordingly.

Article 18: Language

18.1 This GCAQ is bilingually, Indonesian and English.

18.2 In case of controversies of interpretation between
the text in Indonesian against the same in English
occurred, the Indonesian text shali be applicable.

In witness whereof this GCAQ has been read out by the
Bank's Officer and understood by the Account Holder who
further sign on the place and dated hereinunder.
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RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN/ATAU LAYANAN (RIPLAY) mandlrl

VERSI PERSONAL

Nama Penerbit : PT Bank Mandiri (Persero) Tbk
Nama Produk : Mandiri Tabungan Investor
Jenis Produk 'Simpanan

Nama Nasabah

Mandiri Tabungan Investor adalah Tabungan untuk nasabah Perorangan atau Badan Usaha yang ' Mandiri Tabungan Investor adalah Tabungan untuk nasabah Perorangan atau Badan Usaha yang membutuhkan solusi |

penyelesaian transaksi pasar modal yang mana pembukaan rekening dan pengelolaan rekening dilakukan oleh Perusahaan

Efek berdasarkan Surat Kuasa.

Tidak ada setoran awal untuk pembukaan rekening Tabungan.

Biaya administrasi bulanan gratis.

Nasabah akan diberikan e-statement bulanan melalui e-mail.

Mendapat Livin'poin (nasabah Perorangan) yang dapat ditukar dengan berbagai hadiah langsung dan penawaran menarik

lainnya.
Tabungan nasabah tidak termasuk dalam program penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS), apabila:
= Nominal seluruh saldo simpanan nasabah melebihi (ekuivalen) Rp2 (dua) Miliar pada satu Bank, baik untuk rekening

tunggal maupun rekening gabungan (joint account).
= Suku bunga yang nasabah dapatkan melebihi tingkat bunga maksimum penjaminan LPS.
2. Fluktuasi suku bunga Tabungan bisa terjadi mengikuti perkembangan pasar.
3. Nasabah wajib menjaga data rahasia (nomor kartu debit, masa berlaku kartu, CVC/CVV, pin, username, password, OTP,
tanggal lahir, nama ibu kandung), penyalahgunaan data rahasia oleh pihak yang tidak berwenang menjadi tanggung
jawab nasabah sepenuhnya.
4. Nasabah berkewajiban menyediakan informasi dan/atau data sesuai dengan kondisi sesungguhnya dan konsekuensi jika
nasabah tidak menyampaikan informasi dan/atau data yang sebenarnya menjadi tanggung jawab nasabah sepenuhnya.
1. Perorangan:
= Warga Negara Indonesia: e-KTP dengan NIK yang terdaftar di Sistem Informasi Administrasi Kependudukan dan
NPWP*

= Warga Negara Asing: Paspor dan KITAS/KITAP/Golden Visa (Kartu ljin Menetap Sementara/Kartu ljin Tinggal
Sementara)

=  Memiliki Single Investor Identification (SID) dan Sub Rekening Efek (SRE)

= Mengisi formulir pembukaan rekening dan dokumen pendukung lainnya

2. Perusahaan:

= Menyerahkan fotokopi identitas pengurus perusahaan (e-KTP dengan NIK yang terdaftar pada Sistem Informasi
Administrasi Kependudukan/Paspor dan, KIMS (Kartu lIzin Tinggal Sementara)/KITAS (Izin Tinggal Terbatas pejabat
perusahaan yang berwenang), NPWP (Nomor Pokok Wajib Pajak), TDP (Nomor Induk Berusaha), SIUP (Surat Izin Usaha)
dan akta pendirian perusahaan serta perubahannya.

= Memiliki Single Investor Identification (SID) dan Sub Rekening Efek (SRE).

= Mengisi formulir pembukaan rekening dan dokumen pendukung lainnya.
*) Khusus nasabah yang wajib memiliki NPWP dan telah memiliki NPWP

Awn =

Untuk mendapatkan informasi tambahan dan/atau penyampaian pengaduan terkait Mandiri Tabungan Investor, dapat
menghubungi mandiri call 14000 dan Cabang Bank Mandiri terdekat.
BIAYA

Biaya administrasi: Gratis

Biaya penalti saldo di bawah minimum: Gratis
Rekening pasif: Gratis

Penutupan rekening atas permintaan investor: Gratis

AN =

Bank Mandiri Berizin dan Diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia



INFORMASI TAMBAHAN

Info lebih lanjut: https://www.bankmandiri.co.id/tabungan-investor.
SIMULASI/ILUSTRASI DAN/ATAU DATA HISTORIS/REALISASI KINERJA
Simulasi suku bunga harian:

Nominal (Rp) Jumlah Suku Bunga Nominal Suku Bunga Nominal Suku Bunga
Hari per Tahun sebelum dipotong pajak (Rp) setelah dipotong pajak (Rp)*
10.000.000 1 0,00% - -
100.000.000 1 0,05% 136,99 109,59
500.000.000 1 0,35% 4.794,52 3.835,62
1.000.000.000 1 0,40% 10.958,90 8.767,12

*) Besar Pajak Penghasilan (PPh) adalah 20%

Keterangan:

1. Akumulasi bunga atas saldo harian Tabungan selama 1 bulan berjalan dikreditkan pada akhir bulan.

2. Bunga dihitung berdasarkan jumlah hari sebenarnya (1 tahun dihitung 365 hari).

3. Dalam hal terdapat perubahan suku bunga, maka akan berpengaruh pada nominal bunga yang diterima nasabah.

\ DISCLAIMER

1. Bank dapat menolak permohonan produk nasabah apabila nasabah tidak memenuhi persyaratan dan peraturan yang
berlaku.

2. Informasi produk dan/atau layanan yang tercantum dalam dokumen Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan
(RIPLAY) versi Personal ini berlaku sampai dengan adanya perubahan terbaru terkait syarat dan ketentuan produk
dan/atau layanan. Segala perubahan akan diinformasikan melalui website www.bankmandiri.co.id atau melalui cara-cara
lain sesuai ketentuan.

3. Perhitungan yang tercantum pada Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) versi Personal ini merupakan
estimasi, apabila terdapat perbedaan perhitungan antara Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) versi
Personal dan Dokumen Perjanjian, maka yang berlaku adalah perhitungan yang tercantum pada Dokumen Perjanjian dan
sistem Bank.

Apakah Saudara telah membaca, menerima penjelasan dan memahami RIPLAY versi Personal ini? (agar \ salah satu)
[J Ya
[0 Tidak

Edisi Agustus 2025

Bank Mandiri Berizin dan Diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia


https://www.bankmandiri.co.id/tabungan-investor
http://www.bankmandiri.co.id/
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